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ALABAMA

Pinebrook Shpg. Ctr.

3980B Airport Blvd.

Mobile, AL 36608

(25 I) 341-0304

(251) 341-0395 fax

ARIZONA

3434 West Bell Rd.

Phoeniz, AZ 85053

(602) 439-2751

(602) 564-0938 fax

4881 E. Speedway Blvd.

Tucson, AZ 85712

(520) 795-5612

(520) 322-6016 fax

Mesa Shores Shopping (tr.
2136 East Baseline Rd.

Suite B-1

Mesa, AZ 85204

(480) 633-0622

(480) 633-0626 fax

CALIFORNIA

Syc,m_ore Plaza

1047 N. State College Blvd.

Anaheim, CA 92806

(714) 635-5710

(714) 635-8432 fax

Burlmgame Plaza Shpg.Ctr.
1803A El Camino Real

Burlingame, CA 94010
(650) 652-7810

(650) 652-7811 fax

1660 Contra Costa Blvd.

Suite C

Pleasant Hill, CA 94523

(925) 674-1206

(925) 674-1304 fax

West Gate Shpg. Ctr.
17498 Hawthorne Blvd.

Torrance, CA 90504

(3 I 0) 921-6523

(3 I 0) 921-6533 fax

1834 Fulton Ave.

Sacramento, CA 95825

(916) 481-4860

(916) 481-1528 fax

1287 Morena Blvd.

San Diego, CA 92110

(619) 276-9560

(619) 276-4359 fax

3628 Geary Blvd.

San Franciso, CA 94118

(415) 668-5101

(415) 66{1-5976 fax

Greenhouse Market Place

699 Lewelling Blvd.
San Leandro, CA 94579

(510) 346-2400

(510) 346-2402 fax

6487 N. Blackstone Ave.

Fresno, CA 93710

(559) 449-8258

(559) 449-0302 fax

02

HOOVER SALES 8, SERVICE CENTERS
230 S. Lake Ave. #2

Pasadena, CA 91101

(626) 229-0636

(626) 229-0638 fax

19030 Ventura Blvd. #B

Tarzana, CA 91356

(818) 345-7637/7827

(8181 609-1246 fax

COLORADO

Acadenly Pl. Shpg. Ctr.

5142 N. Acadenly Blvd.
Colorado Springs, CC) 80918
(7191 260-9988
(7191 260-{}353 fax

Monaco Village Shpg. Ctr.

2200 S. Monaco Pkwy.

Denver, C{) 80222

(303) 757-4904

(303) 757-2723 fax

FLORIDA

3()3 E. Altamonte Dr, Ste 1100

Altamonte Springs, FL 3270 I
(407) 83 1-1444

(407) 83 1-5444 fax

102 Flamingo Rd.
Pembroke Pines, FL 33027

(954) 432-003 I

(954) 432-6350 fax

GEORGIA

3655 Roswell Rd. NE, Ste 126

Buckhead, GA 30342

(404) 814-1574

(404) 814-1{135 fax

1064 Old Peachtree Rd.

Ste 102

Lawrenceville, GA 30043

{678) 442-9907

{678) 442-9947 fax

2960 Shallowford Rd. #20{)

Marietta, GA 30066

(678) 560-0066

(678) 560-0068 fax

10779 Alpharetta Hwy.
Suite 170

Roswell, GA 30076

(77{)) 649-0425

(77{)) 649-0704 fax

IDAHO

520 S. Meridan Rd, Ste. 150

Meridian, ID 83642

(208) 855-4775
(208) 855-4776 fax

ILLINOIS

Winston Plaza Shpg. Ctr.
1372 Winston Plaza

Melrose Park, IL 6016()
{708) _44-3800

(708) 344-3853 fax

Yorkshire Plaza

4328 East New York Street

Aurora, IL 60504

{630) 499-5728

(63{)) 499-5816 Fax

IOWA

3001-100th St.

Urbandale, IA 50322

(5151 33 1-0550

(5151 331-0545 fax

KENTUCKY NEW MEXICO

4131 Shelbyville Rd. Fiesta Crossings

Louisville, KY 40207 4770 Montgonlery V( NE

(502) 895-4775 Suite A- 103

(502) 895-9874 fax Albuquerque, NM 87109

(505) 883-0800

EOUISIANA (505) 883-4970 fax

4027 Veterans Memorial Blvd.

Metairie, LA 70002 NEW YORK

(504) 88{}-1851 Sheridan Centre

(504) 88{1-0752 fax 3312 Sheridan Drive

Amherst, NY 14226

MARYEAND (716) 831-0153

Belair Beltway Plaza (716) 833-2423 fax
7632 Belair Rd.

Baltinlore, MD 21236 Kohl'_ Shopping Plaza

(410) 66{}-8100 3523A Hempstead Turnpike

(410) 668-9228 fax Levittown, NY II 756

(516) 520-1233

(516) 520-1293 faxThe Festival at

Muddy Branch

305 Muddy Branch Rd.

Gaithersburg, MD 20878
(301 ) 948-0864

(301 ) 94{1-0866 fax

1577 Ridge Rd. West

Rochester, NY 14615

(585) 865-7190

(585) 865-7214 fax

MICHIGAN

Evergreen Plaza Shpg. Ctr.
19799 West 12 Mile Rd.

Southfield, MI 48076

(248) 552-6253

(248) 552-6256 fax

MINNESOTA

Knollwood Village Shpg. Ctr.

8922 Highway 7
St. Louis Park, MN 55426

(952) 935-0091

(952) 935-0462 fax

Falcon Crossing Shpg. Ctr.

1539 W. Larpenteur Ave.
St. Paul, MN 55113

(651 ) 644-8684

(65 I) 644-6621 fax

MISSOURI

201 East Gregory

I{ansas City, M{) 64114

(816) 333-7440

(816) 333-3184 Fax

18931 Valley View Pkwy.
Ste F

Independence, MO 64055

(816) 795-5303

(816) 795-5759

NEBRASKA

Plaza II Shpg. Ctr.

2449 S. 120 th Street

Omaha, NE 68144

(402) 330-2290

(402) 330-7675 fax

NEVADA

Eastern Beltway Shpg. Ctr.
2050 East Serence Ave.

Suite 620-3

Las Vegas, NV 89123
(702) 614-0777

(702) 614-0787 fax

Northern Lights Shpg. Ctn

320 Northern Lights Plaza

No. Syracuse, NY 13212

(315) 454-4682

(3151 454-4782 fax

NORTH CAROLINA

Four Seasons Plaza

6449 Albemarle Rd.

Charlotte, NC 28212
(704) 56{1-037 I

(704) 568-4283 fax

OHIO

4032 Belden Village St.

Canton, OH 44718

(330) 491-0086

(33{)) 491-0140 fax

Cross Pointe Shpg. Ctn 109
101 E. Alex-Bell Rd.

Centerville, OH 45459

(937) 291-3560

(937) 291-0076 fax

Civic Center Plaza

2256 Waycross Rd.

Forest Park, C)H 45240

(513) 522-7575

(513) 522-7580 fax

Shoppes of Kenwood II

7714 B Montgomery Rd.
Cincillnati, OH 45236

(513) 791-7930
(513} 791-7934 fix

5160 Great Northern Plaza

North Olmsted, ()H 44070

(440) 734-2755

(440) 734-2799 fax

Cranston Center
5831 Sawmill Rd.

Coh, nl)us, C)H 43017

(614) 760-9399
(614) 760-9331 fax

7920 W. Tropical Parkway
Suite I10

Las Vegas, NV 89149

(702) 645-4320

(702) 645-7518 fax

104 Boardman-Poland Rd.

Boardman, OH 44512

(ax)) 75{}-1828

(330) 758-1332 fax

3109 West Market Street

FaMawn, OH 44333

(330) 864-6700

(330) 864-6702 fax

1491 LeeTrevino Dr, Ste D

El Paso, TX 79936

(915) 598-8633

(915) 598-{1610 fax

OKLAHOMA UTAH

3710 NW 50 th St. 6935 Park Centre Drive

()klahoma City, OK 73112 Salt Lake City, UT 8412 I

(405) 947-4436 (801) 304-0516

(405) 947-0886 fax (801) 304-0546 fax

PENNSYLVANIA

Great Southern Shpg. Ctr.
II 55 Washington Pike

Bridgeville, PA 15017
(4121 221-4568
(4121 221-0145 Fax

VIRGINIA

Tuckernuck Bq. %pg. Ctr.
9018 W. Broad Street

Richmond, VA 23294

({304) 747-8249

({304) 747-3395 fax

Lincohl Court Shpg. Ctn
245 Lancaster Pike

Frazer, PA 19355

(610} 651-0570
(610) 651-0572 fax

WASHINGTON

837 NE Northgate Way
Seattle, WA 98125

(206) 367-4425
(206) 367-0632 fax

TENNESSEE North 291 I Monroe

_._ ,-- . _- S_okane WA 9920B2200 ,_. uellflalltOWll VKW
Suite 7 Y (509) 328-9514

Cordova, TN 3{1016

(90 I) 266-0333

(901) 266-081 I fax

Market Place Shpg. Ctr.

9309A Kingston Pike

Knoxville, TN 37922

(865) 690-0785

(865) 694-9985 fax

The Maples Shpg. Ctr.
1010 Murfreeshoro Rd.

Suite 126

Franklin, TN 37064

(6151 599-2949

(6151 599-9663 fax

TEXAS

135/,3 Preston Rd.

Suite 100

Dallas, TX 75240

(972) 503-9494

(972) 503-9496 fax

S. Frisco Village Shpg Ctr

2930 Preston Rd.

Frisco, TX 75034

(469) 633-0555

(469) 633-0745 fix

(509) 32{}-9562 fax

WEST VIRGINIA

35 Riverwalk Plaza

S. Charleston, WV 25303

(304) 744-4748

(304) 744-4779 fax

WISCONSIN

Stein Mart Plaza

2791 South Oneida St.

Ashwaubenon, Wl 54304

(920) 494-944 I

(920) 494-5059 fax

Midvale Plaza

505 S. Midvale Blvd.

Madison, Wl 5371 I

(608) 238-3470

(608) 238-0120 fax

10244 W. National Ave.

W. Allis, Wl 53227

(414) 327-7430

(414) 327-9875 fax

Lakeside Marl<etplace

I I 211 120 th Ave.

Suite D-067

Pleasant Prairie, Wl 53142

Westhill Village SIIpg. Ctr. (262) 857-3176

7613 Westheimer (262) 857-6815 fax
Houston, TX 77063

(7131 334-0199 CANADA

(713) 334-1341 fax Hoover Canada

9012 L'Acadie Blvd.
N. Towne Plaza Shpg. Ctr. Montreal, (,)uebec H4N 2Y8
6900 San Pedro, Suite 137

(514) 384-8030

Sail AIItollio, TX 78216 (514) 3{14-5940 fax
(210) {129-1906

(210) {105-0612 fax Hoover Canada

4151 North Service Rd.

19507 1-45, Suite #900 Burlington, ()ntario
Cypresswood Ct. L7R 4A8

Spring, TX 7738{1 (905) 335-331 I
(281) 28{1-5803

(905) 335-3320 fax
(2{}1) 28{}-5876 fax

1823 West Bay Area Blvd.

Webster, TX 77598

(281) 338-2830

(2{11) 33{1-2835 fax
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When using an electrical appliance, always follow basic precautions,
including the following:

READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USING APPLIANCE.

N To reduce the risk of fire,
electric shock, or iniury:

I Owner's Manual 1

English -_ pages 3-20
ESPANOL '_ p_g 22-34

FRAN(_AIS _ 35-47

Important safeguards ........ 3
Carton contents ............ 4

Unpacking ................ 4
Cleaner description .......... 5
How to use................ 6

Using as an upright ........ 6
Electrical cord ........... 6
Control panel ............ 6
Auto agitator shut-off ...... 6
Transporting ............. 7
Cleaning rugs ............ 7
Using tools ............ 8,9
Powered hand tool .... 14-16

Using as a canister ........ 10
Carrying ............... 10
Floor brush ............ 10

Cleanin[_ stairs ......... 10
Emptying omrtcup .......... 11
Maintenance .............. 12

Filters ................. 12
Lubrication ............. 17

Clearing blockages ........ 12
Agitator brush roll ........ 14
Agitator belt ............. 14
Service ................. 20

Storage .................. 17
Troubleshooting ......... 18,19
Warranty ................ 21

© 2005 The Hoover Company
www.hoover.com
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A

A. Cleaner
B. Soft Touch TM Floor Brush
C. Extension Wand

C

Position handle Lock handle in place

The telescoping handle/
wand (A) with attached

flexible hose needs to be posi-
tioned and locked in place.
Slide the locking latch (B)
toward the control panel to
allow the wand to be inserted
into the opening. Push the
wand all the way down into
the opening, aligning the but-
ton projection on the wand
with the slot.

(

Slide the locking latch (B)
away from the control panel

(C) to secure the telescoping handle/
wand.
To remove the wand for too[ use,
slide the locking latch toward the
control panel and remove the wand.

Unfold cleaner

To unfold the ZTMcleaner for
use in the upright position,

grasp and hold the pull ring(D) as
you are pulling up and slightly for-
ward on either the carry handle or
telescoping handle/wand. It will
click when locked in place.



Features
Use the following to identify the parts and
features of the ZTs_cleaner:

1. Handle grip
2. Telescoping handle release

button
3. Hose

4. Telescoping handle/wand
5. ON/OFF control panel (base of handle)
6. Wand locking latch
7. Carry handle
8. Pull ring (to unfold or collapse)
9. Tool/cord storage compartment
10. Dirt cup handle
11. Self-cleaning HEPA filter (located in upper

cavity, above dirt cup)
12. Dirt cup
13. Final filter
14. Nozzle
15. Soft wheels

16. LED headlights
17. Access door

18. Handle release pedal

Operate cleaner only at voltage specified on
data plate on underside of the main body
of the cleaner.

This cleaner is intended for household use.

7

10

4

2
18 17

Polarized plug
To reduce the riskof electric shock, this appliance
has a polarized plug (one [)lade is wider than
the other). This plug will fit in a polarized outlet
only one way.
If the plug does not fit fully in the outlet, reversethe
plug. If it still does not fit, contact a qualified electrician
to install the proper outlet. Do not change the plug in
any way.

16



DO NOT USE CLEANER OUTDOORS OR ON DAMP OR WET
SURFACES.

Electrical cord

open the tool/cord storagecompartment (A), located on the side
:_fthe cleaner and remove the cord. The top cord hook swivels for

quick cord release.

ON/OFF and control panel

The DigiTouch Ts_control panel (B) is located at the handle base.

pen tool/cord storagecompartment to remove cord and plug
cord into electrical outlet. Close storagedoor.
To turn cleaner ON, press (_) once.

To turn cleaner OFF, press O again.

The control panel allows you to choose a cleaning mode for carpet
height or hard surface floors.

For best cleaning results,select the LOW setting. If the cleaner is difficult
to push, select a higher setting.

Select the type of carpet to be cleaned:

HIGH for deep pile carpet,

MED for medium pile,

LOW for low pile, level loop, kitchen type, and other similar types,

HARD SURFACEfor bare floors. The agitatc_ris OFF; the nozzle is setat
LOW.

GENTLEBRUSH where gentler cleaning is needed. GENTLE BRUSH
can be used with any carpet height setting. With the HARD SURFACE
setting, it provides slow, gentle sweeping action on hard surface flooring.
Turn GENTLE BRUSH off by pressingagain.

Automatic agitator shutoff

The agitator will turn off when the handle is in the upright, storage posi-
tion in either the upright cleaner or canister cleaner (folded) positions.



Transporting upright deaner

Put handle in upright position. Tilt cleaner back on rear wheels and
push forward.

Carrying cleaner

The cleaner can be carried by placing hand under the control panel
lifting.

Handle positions

O he handle of your cleaner has three positions: upright for storage
and for when using cleaning tools; operating position for general

operation on carpets and floors; low for reaching under low furniture. Step
on handle release pedal (A), then pull handle back to lower handle.

J

A

Cleaning lightweight flexible rugs

O et control panel to GENTLE BRUSH and either HIGH, MED or
LOW carpet height.

Stand on one end of rug and move cleaner toward other end. Before reach-
ing edge, push down on handle. This will lift up the nozzle and will pre-
vent the rug from clinging to the cleaner. Continue to lift up nozzle so that
when you have reached the edge, it is completely off the rug. Move clean-
er back to start again, lower nozzle, and use only forward strokes.



Using the tools

The tools may be used with the Z+_ cleaner either in the upright position,
or folded into the storage, or canister position.

The agitator will automatically turn off: (1) when the handle is in the
upright, storage position or (2) when the cleaner is in the canister position
(folded).

Suction to the tools can be reduced by pressing GENTLE BRUSH on the
control panel. For optimum use of the powered hand tool, GENTLE
BRUSH mode is not recommended.

B

C

E

Tool storage compartment

IThe dusting brush, powered hand tool and crevice tool are located
behind the tool/cord storage compartment. Select the proper tool

for the cleaning task.

B. Dusting brush use for carved furniture, table tops, books, lamps, light-
ing fixtures, venetian blinds, baseboards, shutters, and registers.

C. Powered hand tool use for upholstered furniture, carpeted stairs and
hard to reach places.

D. Crevice tool use in tight spaces, corners and along edges in such
places as dresser drawers, upholstered furniture, stairs, and baseboards.

E, Soft Touch _mfloor brush use on hard surface floors.

F,Wands use to give extra length to the hose. They can be used with any
of the above tools.

The telescoping handle/wand
(attached to the hose) can be
extended by pushing forward on
button and pulling wand outward.
Shorten the telescoping handle/
wand by pushing forward on the
button and pulling wand back.

\

Attach wand and tools

All tools attach in the same manner.

Tools may be attached to the telescoping handle/wand or
directly to the hose (see Fig. 13).



Thehosecanberemovedfromthewandbytwistingthehose
endinaclockwisedirectionandpullingawayfromthewand.

For optimum performance of the powered hand room,attach it
directly to the hose.

Twist wand or tool slightly to tighten or loosen the connection.

Attach second wand or tool to wand or hose by pushing it firmly
onto the wand.

For converfience, the hose, when attached to the wand, swivels 360 °.

How to clean tools

To clean the hose and the powered hand tool, wipe off dirt with a
cloth dampened in a mild detergent. Rinse with a damp cloth. Do not
submerge powered hand tool in water.

Cleaning tools may be washed in warm water with a detergent. Rinse
and air dry before using.



To fold the ZTs_cleaner for canister use, grasp and hold the pull ring
as you are pushing down and slightly backward on either the
telescoping handle/wand or handle grip. It will click when locked in
place.

Carrying canister cleaner

The cleaner can be carried in the canister position as shown.

Refer to "Using the tools" under the Upright Cleaner section for select-
ing, attaching and using cleaning tools.

C

Soft Touch TMfloor brush

I Hard surface flooring may be cleaned using the floor brush with
the ZTs_cleaner in the canister position. Attach the plastic wand

(A) to the telescoping wand (B). Attach the floor brush (C)to the end of
the wand. Ex_endthe telescoping wand to reach the floor.

Stair cleaning

The hose on the ZTM cleaner ex_ends a full 20' and will reach all

way to the top of a flight of stairs when the cleaner is placed
at the bottom.

Use the hose and the powered hand tool for stair cleaning.

Always place the cleaner at the bottom of the stairs. Clean from bottom
to top.

CAUTION: To avoid personal in{nry, and to prevent the cleaner from
falling, use extra care if the cleaner is placed on stairs.

NOTE: Maximum performance of the powered hand
tool will be achieved if (1) the cleaner is not placed in
the "Gentle Brush" mode; and (2) the powered hand
tool is used on the end of the hose without the tele-

scoping wand.



Dirt cup

Your cleaner is equipped with a self-cleaning HEPA filter.
This filter is NOT removable.

While the cleaner is in operation, the pre-filter screen(A) will stop larger
debris from entering the HEPAfilter chamber. This larger debris will be
seen collecting in the larger side of the dirt cup (B). The HEPAfilter will
collect fine particles that have passedthrough the pre-filter screen. The
HEPA filter cleans itself while rotating, depositing fine debris in the smaller
side of the dirt cup (C).

The 'Z' cleaner will continue to perform at maximum cleaning levels if the
pre-filter screen is cleaned when the dirt cup is emptied (see Fig. 21).

If you notice that the filter is rotating slower than normal, not rotating, or
the filter light comes on, refer to the Troubleshooting section.

When to empty

It is recommended that the dirt cup be emptied before the dirt reaches the
top of the dirt cup or after every use if you prefer.

How to empty

Disconnect cleaner from electrical outlet. Do not use cleaner without dirt

cup or filters in place.

Unfold the cleaner to the upright position before removing dirt cup.

To remove cup, pull handle to unlatch cup. Pull cup straight out.

Turn the dirt cup upside down over a trash container. Pull tab to
releasedoor (D). Empty dirt cup.

CLEAN THE PRE-EILTERSCREEN (E) using the dusting brush tool.

Push the cup straight into the dirt cup cavity, push up slightly and
pivot the handle back to lock the dirt cup in place.



Properuseandcareof yourcleanerwill ensurecontinuedcleaning
effectiveness.

HEPA filter

The HEPA filter equipped with your cleaner is self-cleaning, and
under normal cleaning conditions, should not need to be replaced.
If you feel that this filter needs replacement, take your cleaner to an
Authorized Hoover Sales and Service Center.

Final filter

Disconnect cleaner from electrical outlet. Do not use cleaner without

dirt cup or fimters in place.

The final filter, located on the opposite side of the cleaner
from the dirt cup, is removable and can be washed in cold

water and a mild detergent. Rinse and let filter air dry completely
before repositioning.

_To remove this filter, rotate filter cover counterclockwise.
I Remove the filter, wash, air dry and return to the filter cavity.

Replace the filter cover by aligning the tabs and rotating clockwise
back into position.

Should you want to replace this filter, ask for HOOVER part No.
38762013.

Disconnect cleaner from electrical outlet.

Low suction or pick up may be due to a blockage in the system. Refer to
the following steps to check for blockages continuing with each step
until the blockage is found:

Turn cleaner OFF and disconnect from electrical outlet.

1. Check fullness of dirt cup container. Empty cup if full.
(See Figs. 19 & 20)

2. Clean pre-fiJter screen using dusting brush tool (see Fig. 21).

Check agitator brush roll

3. Turn cleaner OFF and disconnect from electrical outlet.

4. Turn cleaner over and clear blocl<agefrom brush roll. Do not
attempt to remove the agitator brush roll.

Return cleaner to operating position. Plug in, turn cleaner back ON and
continue cleaning.



Check behind access door

5. Turn cleaner OFF and disconnect from electrical outlet. Remove

access door (A); check for blocl<age. Replace access door.

Check airflow path

6. Remove hose from wand.

7. Plug cleaner in and turn ON. Check for suction at end of hose. If
,there is suction, continue with step 9. If there is no suction, check for
blockage in hose. Clear blockage.

8. Turn cleaner OFF and disconnect from electrical outlet.

9. Lower handle to floor. Remove 2 screws, one on each side of the

Phose. Check for blockage in hose. Clear blockage.

Check wand

10. Turn cleaner OFF and disconnect from electrical outlet.

11. Remove wand from cleaner. Check for blockage. Clear blockage.

Check powered hand tool

1. Disconnect powered hand tool from hose. Remove bottom
jplate, belt guard and turbine as described in Figs. _1,32 and 37.

Remove any blockage from turbine channel (A).

Replace belt turbine, brush roll, belt guard and bottom plate.



The agitator [)rush roll is designed to last the lifetime of the cleaner, it
typically should not need replacement. If you feel the agitator brush roll
needsto be checked or replaced, take your cleaner to an Authorized
Hoover Sales and Service Center. Do not attempt to remove the
_agitator brush roll.

The agitator cavity underneath the cleaner can be checked for
debris such as hair, strings, etc.
Disconnect cleaner from electrical outlet. Turn cleaner over and
remove any debris that has accumulated on the agitator [)rush roll. D_
not attempt to remove the agitator brush roll

Returnthe cleaner to upright position.

The agitator belt is designed to last the lifetime of the cleaner. It typically
should not need replacement. If you feel the agitator beretneeds to be
checked or replaced, take your cleaner to an Authorized Hoover
Sames and Service Center. Do not attempt to remove the agitator
beret.

Agitator brush roll replacement

When agitator [)rushes on the powered hand tool are worn, the
[)rush roll should be replaced. Ask for HOOVER part No.
484114088.

How to replace

1. Remove tool from hose and turn it so bottom faces up.
Press the latches on either side of tool and remove bottom

plate (A).

2. Unscrew the two Phillips screws and remove belt guard (B).

3. Remove agitator including end plates (C) and discard.



4. Inspect belt to ensure that it is in good condition. If belt is cracked,
gouged or broken, replace it (see folk>wing section).

5. Insert brush roll through belt and position belt over gear teeth (D)
brush roll.

\

6. With curved ends down, slide end plates (C) of brush roll into slots
(E)on tool.

7. Replace belt guard (B) making sure not to pinch brush bristles in
guard. Turn agitator, to make sure it rotates freely.

Replace and tighten screws.

8. To replace bottom plate (A), insert the four tabs on edge of bottom
plate into slots on front of tool.

Pivot bottom plate down and snap closed.



Belt replacement

inspect the belt

The powered hand tool belt is designed to last a long time and is not
normally replaced. However, if the belt is cracked, gouged or broken,
it should be replaced.

Replace belt

When replacing belt, ask for HOOVER part No. 38528037.

1. Remove bottom plate, belt guard and brush roll as described in
Figs. 31 through 33.

The belt can be seen by removing the bottom plate and belt guard
(Figs. 31 and 32).

2. Grasp turbine (E)and pull firmly to remove.

3. Remove belt from turbine pulley (F). Replace with new belt.

G

4. With flat sides of turbine retainers (G) pointing down, slide
retainers into grooves (H) in tool housing and snap into place.

5. Replace brush roll, belt guard, and botlom plate as described in
Figs. 33 through 36.



®[]

Disconnect cleaner from electrical outlet.

Cord storage

Open the tool/cord storagecompartment. Wrap the cord in a clockwise
direction around the two cord hooks, ending with the plug end at the cen-

ter of the storagecavity. The plug should not be against the tool so it interferes
with closing the door.

Fold cleaner to storage position

The cleaner can be folded to the storage, or canister position for more
compact storage.To fold the Z Ts_cleaner for storage, grasp and hold

the pull ring (A) as you are pushing down and slightly backward on either
the telescoping handle/wand or handle grip. It will click when it is locked in
place.

The cleaner is equipped with bearings that contain sufficient lubrication for the life of the cleaner. The addition of lubricant could
cause damage. Therefore, do not add lubricant to any bearings.



Use the chart below as a guide to the indicator lights on the control panel

Agitator stall light (C) ON; SeeManual light (A) ON;
Power light blinking. Cleaner will not run.

Obstruction in agitator.

_/ Turn the cleaner OFF and unplug. Turn cleaner over. Check for obstruction and remove.

Suction motor light (D) ON; SeeManual light (A) ON;
Power light blinking. Cleaner will not run.

Suction motor has overheated.

,/ Check dirt clip. Empty if full.

_/ Refer to "Clearing blockages" on pages

12 and 1.3. Clear any blockages.

,/ Check final filter. Clean if dirty.
,/ Turn the cleaner OFF and unplug.

Wait 15 minutes; plug cleaner back in
and turn ON.

Height adiustment light (LOW, MED or HIGH)

continuously blinkir\q.

Nozzle is unable to move to

selected setting. (NOTE: Light

will blink, then stop as it transi-

tions between carpet heights.)

v" The cleaner can still be used.
Rirn cleaner OFF, then ON. If light continues to blink, take cleaner to a HOOVER .Sales7&Service Center for service.

FiJterlight (B) ON; SeeManual light (A) ON. HEPA
filter not turning or turning slower than normal.

Filter not rotating; jam in filter
drive.

,/ Place cleaner in the upright position with hose end connected to the wand. Turn cleaner
OFF, empty dirt cup and clean pre-filter screen. Turn back ON. If filter now turns, allow it
to run for one minute. Atter one minute, turn cleaner OFF and empty dirt cup. Continue
cleaning.

_/ If the filter is still not turning, take to a HOOVER Sales & Service Center for service.

Power light blinking; SeeManual light (A) ON.
Cleaner wii[ not run.

Internal system problem.

¢" Turn the cleaner OFF, then back ON. If the IQ_htsremain the same, service is needed.
Take to a HOOVER Sales & Service (._nteg

Power light blinking SeeManual light (A) blinkir\_.
Cleaner w 11not run.

Internal system problem.

¢" RH'n the cleaner OFF, then back ON. If the lights remain the same, service is needed.
Take to a HOOVER Sales & Service Center.



If a minor problem occurs, it usually can be solved quite easily when the cause is found by using the check list below.

[What's the cause? What's the solution? [

Not firm)y plugged in. Plug unit in firmly,

No voltage in wall plug. Replace fuse or reset circuit.

[ What's the cause? What's the solution? ]

Hard Surface mode selected on control panel. Select a suitable carpet mode setting.

Agitator is obstructed. Disconnect cleaner from electrical outlet. Turn cleaner over and
remove any debris that has accumulated on the agitator brush
roll. Do not attempt to remove the agitator brush roll.

[What's the cause?

Dirt cup full.
Pro-filter screen dirty.

Incorrect carpet height setting.

Blockage in system.

What's the solution? ]

Disconnect cleaner from electrical outlet. Empty dirt cup.

Disconnect cleaner from electrical outlet. Clean the pre-fi[ter
screen using the dusting brush tool.

Select another carpet height setting on the control panel.

Clear blockage (see "Clearing blockages" section).

[What's the cause?

Incorrect carpet height setting.

What's the solution?

Select a higher carpet height setting on the control panel.

[What's the cause?

Dirt cup full.
Pre-filter screen dirty.

Gentle brush mode selected,

Blockage in system.

What's the solution?

Disconnect cleaner from e[ectricM outlet. Empty dirt cup.

Disconnect cleaner from electrical outlet. Clean the pre-fi[ter
screen using the dusting brush tool.

De-select gentle brush mode on the control panel.

Clear blockage (see "Clearing blockages" section).

i What's the cause?

Too much pressure being applied to tool.

Blockage in turbine channel.
Broken or worn belt.

Low cleaner suction.

Pre-filter screen dirty.

What's the solution? 1

Continue using tool applying light pressure.
Remove blockage.
Replace belt.
Refer to items under "Cleaner won't pick up'.
Disconnect cleaner from electrical outlet. Clean the pre-fi[ter
screen using the dusting brush tool.



To obtain approved HOOVER service and genuine HOOVER parts, locate the nearest Hoover Sales and
Service Center or Authorized Hoover Warranty Service Dealer (Depot) by:

7" Checking the Service Section of Hoover on-line at www.hoover.com OR

Checking the list of Sales and Service Centers provided with this cleaner OR

•/ Checking the Yellow Pages under "Vacuum Cleaners - Household" OR

V_ Calling 1-800-944-9200 for an automated referral of authorized service outlet locations
(U.S. only)

Do not send your cleaner to Hoover in Newton, Iowa for service; this will only result in delay.

If further assistance is needed, contact the Hoover Consumer Response Center, Phone: 330-499-9499.

In Canada, contact Hoover Canada, Burlington, Ontario L7R 4A8, Phone: 1-800-263-6376.

Always identify your cleaner by the complete model number when requesting information or ordering parts.
(The model number appears on the underside of the main body of the cleaner.)



(Domestic use)

Your HOOVER@ appliance is warranted in normal household use, in accordance with the Owner's Manual against original
defects in material and workmanship for a period of two full years from date of purchase. This warranty provides, at no cost
to you, all labor and parts to place this appliance in correct operating condition during the warranted period. This warranty
applies when the appliance is purchased in the United States including its territories and possessions, or in Canada or from a
U. S. Military Exchange. Appliances purchased elsewhere are covered by a limited one year warranty which covers the cost
of parts only. This warranty does not apply if the appliance is used in a commercial or rental application.

This warranty only applies when the product is in use in the country or territory in which it is purchased.

Warranty service can only be obtained by presenting the appliance to one of the following authorized warranty service out-
lets. Proof of purchase will be required before service is rendered.

1. Hoover Sales and Service Centers

2. Hoover Authorized Warranty Service Dealers (Depots)

For an automated referral of authorized service outlets in the U.S.A., phone 1-800-944-9200
OR visit Hoover on-line at www.hoover.com

This warranty does not cover pick up, delivery, or house calls; however, if you mail your appliance to a Hoover Sales and
Service (:enter for warranty service, transportation will be paid one way.

While this warranty gives you specific legal rights, you may also have other rights which vary from state to state.

If further assistance is needed, or if there are questions concerning this warranty or the availability of warranty service out-
lets, phone the Hoover Consumer Response (:enter, Phone 1-330-499-9499.

In Canada, contact Hoover Canada, Burlington, Ontario L7R 4A8, 1-800-263-6376.

For your records, enter the model number and serial numbers in the spaces provided. These
numbers are located on the data label on the underside of the main body of the (:leaner.

Model No.

Serial No.

Save your sales receipt and attach it to this manual. Proof of date of purchase may be required
for warranty service of your cleaner.



A[ usar un aparato el_ctrico, observe siempre [as precaudones b_isicas,
induyendo [as siguientes:

LEA TODAS LAS [NSTRUCC[ONES ANTES DE USAR ESTE APARATO.

Para reducir e[ rlesgo de [ncendios,
_.LDV_RT_NC|A: choques el_ctricos o [esiones:
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A° Aspiradora
B° Cepi]]o para pisos Soft Touch TM

C. Tubo de extensi6n

Use estas instrucciones en espa_ol junto con
las figuras provistas en el manual de ingl_s.

Coloque el mango

Debe colocar y asegurar en
su lugar el tubo de extensi6n

(A) con ]a manguera f]exib]e
cone(tada. Des[ice [a traba de
cierre (B) hacia e[ pane[ de contro[
para permitir que e] tubo de
extensi6n se introduzca en ]a
abertura. Empuje e] tubo de
extensi6n por comp]eto dentro de
]a abertura, a]ineando e] bot6n
sa]iente de] tubo de extensi6n con
el orificio.

Trabe el mango en su lugar

Deslice la traba de cierre (B),
_j4ndola del panel de control (C)

para fijar el mango/tubo de extensi6n
telesc6pico. Para sacar el tubo de
extensi6n para usar [os accesorios, deslice
la traba de cierre hacia el panel de control
y saque el tubo de extensi6n.

Desdoble la aspiradora

ff_ra desdoblar la aspiradora
ZTM y usarla en posici6n

vertical, sujete y sostenga el anillo de
jalar (D) al mismo tiempo que tira
hacia arriba y ligeramente hacia
delante, ya sea del mango de
transporte o del mango/tubo de
extensi6n telesc6pico, Har4 un
chasquido (uando quede asegurada
en su lugar,

Caracteristicas
Use la siguiente lista para identificar las piezas y las
caracteffsticas de la aspiradora Z TM

1. Asidero del mango
2. Bot6n para soltar el mango telesc6pko
3. Manguera
4. Mango/tubo de extensi6n telesc6pico
5. En(endido y apagado y panel de control (en la base

del mango)
6. Traba de cierre del tubo de extensi6n

7. Mango de transporte
8. Anillo de jalar (para desdoblar o plegar)
9. Compartimiento de almacenamiento

para los ac(esorios/el (ord6n
10. Mango del dep6sito para polvo
11, Filtro HEPA autolimpiable (ubicado en

la cavidad superior encima del dep6sito para polvo)
12. Dep6sito para polvo
13. Fihro final
14, Boquilla
15, Ruedas blandas
16, Luces de]anteras LED

(diodo electroluminiscente)
17. Puerta de acceso

18, Pedal para soltar el mango

Haga funcionar la aspJradora soJamente con el voJtaje
especificado en la placa de datos en la parte de abajo del
cuerpo principal de la aspiradora.

Esta aspiradora ha sido diseffada para uso dom6stico.

Enchufe polarizado
ff_ra disminuir el riesgo de choque el_ctrico, este aparato tiene
un enchufe polarizado (una patilla es m4s ancha que la otra).
Este enchufe podr4 usarse en una toma de corriente polarizada,
s6lo de una manera.

Si el en(hufe no en(aja completamente en la toma de corriente,
invi_rtalo. Si aun asf no encaja, comunfquese con un electrk ista
calificado para que le instale la toma de corriente adecuada. No
modifique el en(hufe de manera alguna.



NO USE LA ASPIRADORA EN EL EXTERIOR O EN SUPERFICIES HOMEDAS O MOjADAS.

Cord6n elOctrico

Abra el compartimiento de almacenamiento para los accesorioJel cordon CA),ubicado en el lado de la aspiradora y saque el
cordon. El gancho superior para el cordon gira para soltar el cordon con rapidez.

Encendido y apagado y panel de control

El panel de control DigiTouch TM(B) est,1 ubicado en ]a base del mango.

Abra el compartimiento de a]macenamiento para ]os accesorios/e] cordon, saque el cordon y encht)fe]o en ]atoma de
corriente elOctrica. Cierre ]a puerta de] compartimiento de a]macenamiento.

aspiradora, oprima (][) una vez.R_ra ENCENDER la

R_ra APAGAR la aspiradora, oprima (,_ de nuevo.

El panel de control le permitir4 sele(:cionar un modo de limpieza ade(:uado para el espe_r de la alfombra o para pisos de supefficie
dura.

Seleccione el tipo de alfombra a limpian

HiGH para alfombras de espesor alto

MED para alfombras de espesor mediano

LOW para alfombras de bajo espesor, tipo bucle, de cocina y otros tipos similares de alfombras

HARD SURFACE para pisos expuestos. El agitador est4 apagado; la boquilla se ajusta en la posici6n [LOW.

Use el modo GENTLE BRUSH cuando se necesite una limpieza m_isdelicada. El modo GENTLE BRUSH puede usarse en cualquier
i:x)sici6n de espesor de alfombra. En la posici6n HARD SURFACE, la aspiradora efectuar_i un barrido lento y delicado en pisos de
superficie (Jura. Apague el modo GENTLE BRUSH oprimiendo el bot6n de nuevo.

Para obtener los mejores resultados de limpieza, seleccione la posici6n LOW (BAJA). Si le cuesta mucho empujar la
aspiradora, seleccione una posici6n m4s alta.

Apagado autom tico del agitador

El agitador se apagar_i cuando el man'_o est_ en la posit iOn vertical de almacenamiento, ya sea en la posit iOn de aspiradora vertical
o la posiciOn de aspiradora tipo recept_iculo (doblada).

Transporte de la aspiradora vertical

_Pon'_a el man[4o en posiciOn vertical. Incline la aspiradora hacia atr_is sobre las ruedas posteriores y empuje hacia delante.



Transporte de la aspiradora

Se podr_i transportar la aspiradora poniendo la mano debajo del panel de control y levant_indola.

Posidones del mango

El mango de su aspiradora tiene tres posiciones: vertica[_ para guardarla y usar los accesorios de limpieza; de
fundonamiento, para uso general sobre alfombras y pisos; y baja, para aspirar debajo de muebles de poca altura. R_ra bajar

el mango, pise el pedal para soltar el mango (A) y tire del mango hacia atr4s.

Limpieza de aifornbras livianas y flexibles

Coloque el panel de control en el modo GENTLE BRUSH y el espesor de la alfombra ya sea en alto, mediano o bajo
(HIGH, MED o LOW).

P4rese en un extremo de la alfombra y pase la aspiradora hacia el otro extremo. Antes de Ilegar al borde, empuje el mango hacia
abajo. Esto levantar4 la boquilla y evitar4 que la alfombra se adhiera a la aspiradora. Contim]e levantando la boquilla de modo
que cuando Ilegue al borde est6 completamente separada de la alfombra. Retroceda la aspiradora para comenzar otra vez, baje la
boquilla y p4sela solamente hacia delante.

Uso de los accesorios

Se podr_in usar los accesorios con la aspiradora ZTMya sea en la posici0n vertical o cuando la aspiradora est,1doblada para
guardar]a; tambiOn se podr_in usar en ]a posici0n de aspiradora tipo recept,icu]o (horizontal).

El agitador se apagar_i autom_iticamente: (1) cuando el mango est6 en la posici0n vertical de a]macenamiento o (2) cuando la
aspiradora est6 en ]a posici0n de aspiradora tipo recept_icu]o (dob]ada).

Se podr_i reducir ]a succi0n de los accesorios a] oprimir GENTLE BRUSH en el panel de control. No se recomienda el modo

GENTLE BRUSH para el uso 0primo de] accesorio de mano turboaccionado.

Compartimiento de almacenamiento para los accesorios

La escobilla para desempolvar, el accesorio de mano turboaccionado y el accesorio para hendiduras se encuentran detr_is
Je] compartimiento de a]macenamiento para los accesorios/e] cordon. Seleccione el accesorio adecuado para ]a tarea

de limpieza.

B. El cepillo para desempolvar se usa para muebles tallados, superficies de las mesas, libros, himparas, accesorios de iluminaci0n
persianas venecianas, zOca]os, pOstigos de ventanas y rejillas de ventilaci0n.

C. El accesorio de mano turboacdonado se usa para muebles tapizados, esca]eras a]fombradas y ]ugares de diffci] acceso.

D. E[ accesorio para hendiduras se puede usar en ]ugares estrechos, esquinas y en los bordes de sitios como cajones de cOmodas
mueb]es tapizados, esca]eras y zOca]os.

E. Use el cepiUo para pisos Soft Touch TMen pisos de supefficie dura.

E. Los tubos de extension se usan para alargar [a manguera. Se pueden usar con cuaiquiera de los accesorios antes men(ionados.

El mango/tubo de extension telescOpico (conectado a la manguera) puede extenderse empujando el bot0n hacia delante y
tirando del tubo de extension hacia fuera. Acorte el mango/tubo de extension telescOpico empujando el botOn hacia
delante y tirando del tubo de extension hacia atra's.



Colocad6n del tube de e×tensi6n y de los accesorios

Todos los accesorios se colocan del mismo modo.

Los accesorios se pueden conectar al mango/tubo de extension o directamente a la manguera (vea la figura 13).

Se puede sacar la manguera del tubo de extensi6n, girando el extremo de la manguera en sentido de las agujas del
reloj y tirando de _sta para alejarla del tubo de extensi6n.

Para el rendimiento 6primo del accesorio de mano turboaccionado, conOctelo directamente a la manguera.

Cire el tubo de extension o el ac:(:esorio ligeramente para apretar o afiojar la conexiOn.

Conecte el segundo tubo de extension o accesorio al tubo de extension o a la manguera, empuj_indolo firmemente
sobre el tubo de extension.

Para su conveniencia, la manguera gira a 360 ° cuando est,1 conectada al tubo de extension.

C6mo limpiar los accesorios

Para limpiar la manguera y el ac:cesorio de mano turboaccionado, limpie el polvo con un patio humedecido en detergente
suave. Enjuague con un patio h0medo. No sumerja el accesorio de mano turboaccionado en agua.

Los accesorios de ]impieza se pueden ]avar en agua tibia con un detergente. Enju_igueIos y deje que se sequen a] aire ]ibre
antes de usarlos.

Para doblar la aspiradora ZTM y usarla como aspiradora tipo recept_iculo, sujete y sostenga el anil]o de jalar a] mismo
tiempo que empuja hacia abajo y ]igeramente hacia atr_is, ya sea el mango/tubo de extension telesc0pico o e] asidero de]
mango. Har_i un chasquido cuando quede asegurada en su ]ugar.

Transporte de la aspiradora ripe recept_icuio

Se podr_i transportar la aspiradora en posi(:iOn de aspiradora tipo recept_icu]o (horizontal) como se muestra.

Consulte "Uso de accesorios", bajo la secci6n de aspiradora vertical, para seleccionar, co]ocar y usar los accesorios de ]impieza.

Cepillo para pisos Soft Touch TM

Se podr_in limpiar pisos de superficie dura usando el cepillo para pisos (:on el modelo ZTMen la posiciOn de aspiradora tipo
recept_icu]o (horizontal). Conecte el tubo de extension de p]_istico (A) a] tubo de extension telesc0pico (B). Co]oque el

cepi]]o para pisos (C) en el extremo de] tubo de extension. Extienda el tubo de extension telesc0pico para a]canzar el piso.



Limpieza de escaleras

Cuando se coloca la aspiradora al pie de un tramo de escaleras, la manguera del modelo ZTM se extiende hasta 6 m
(20 pies) para alcanzar la parte superior de 6stas.

Use la manguera y el accesorio de mano turboaccionado para limpiar las escaleras.

Ponga siempre la aspiradora al pie de las escaleras. Limpie de abaio hada arriba.

PRECAUCION: Para evitar [esiones persona[es y para impedir que [a asp[radora se ca[ga,

tenga espeda[ cuidado si co[oca [a aspiradora en los pe[daffos de [as esca[eras.

DepOsito para polvo

NOTA: Se Iograr_i el rendimiento
m_iximo del accesorio de mano

turboaccionado si (1)la
aspiradora no se usa en el modo
"Gentle Brush"; y (2) el accesorio
de mano turboaccionado se usa

en el extremo de la manguera sin
el tubo de extension telescOpico.

Su aspiradora est,1equipada con un filtro autolimpiable HEPA.
se podr_ sacar este filtro.

Cuando la aspiradora est6 funcionando, la malla del antefiltro (A) evitar_i que los residuos de mayor tamafio entren a la
c_imara de] fi]tro HEPA. Se podr_i ver cOmo estos residuos de mayor tamafio se depositan en el ]ado m_isgrande de]
depOsito para polvo (B). El filtro HEPA recoger_i las partfculas finas que hayan pasado a trav_s de la malla del antefiltro. El
filtro HEPA se autolimpiar_i al girar, depositando los residuos finos en el lado m_ispequefio del depOsito para polvo (C).

La aspiradora 'Z' continuar_ funcionando con e[ m_ximo rendimiento de limpieza si la malla del antefiltro se limpia
cuando se vacia el depOsito para polvo (yea [a figura 21).

Si observa que el fihro gira m_isdespacio de Io normal, no gira, o la luz del fihro se enciende, consuhe la secci0n de
Identificaci0n y soluci0n de problemas.

Cu ndo vaciarlo

Se recomienda que el depOsito para polvo se vacfe antes de que el polvo ]]egue a ]a parte superior de[ depOsito para polvo o, si se
prefiere, despu_s de cada uso.

COmo vaciar[o

Desconecte [a aspiradora de [a toma de corriente elOctrica. No use [a aspiradora sin tener el depOsito para polvo o los filtros en
su [ugar.

Desdoble [a aspiradora para colocarla en posiciOn vertical antes de sacar el depOsito para polvo.

Para sacar el depOsito, tire del mango para destrabar el depOsito. Saque el depOsito tirando de _1directamente hacia fuera.

Voltee el dep6sito para polvo boca abajo sobre un basurero. Tire de la pestafia para abrir la puerta (D). Vac[e el depOsito
para polvo.

LiMPiE LA MALLA DEL ANTEFILTRO (E) usando ]a escobi]]a para desempolvar.

Empuje el dep6sito directamente dentro de la cavidad del dep6sito para polvo, empuiando hacia arriba ligeramente y
haciendo girar el mango hacia atr_is para trabar el depOsito para polvo en su ]ugar.



Elusay cuidadoadecuadosdesuaspiradoraasegurar_inlaeficaciaenla limpiezaparlargofiempo,

Fi[tro HEPA

El filtro HEPA con el que viene equipada la aspiradora es autolimpiable, y no deber_i ser necesario reemplazarlo bajo
condiciones de ]impieza norma]es. Si piensa que hay que reemplazar dicho fi]tro, ]]eve su aspiradora a un Centro
autorizado de ventas y servicio de Hoover.

Fiitro final

Desconede [a aspiradora de [a toma de corriente e[6ctrica. No use [a aspiradora sin tener e[ dep6sito para po[vo o los fi[tros en
su [ugar.

El filtro final, ubicado en el lado opuesto del depOsito para polvo en la aspiradora, se puede sacar y se puede lavar
agua fffa y detergente suave. Enju4guelo y deje que el filtro se seque al aire par completo antes de volver a

colocarlo.

Para sacar el filtro, gire la cubierta del mismo en sentido contrario a las agujas del reloj. Saque el filtro, I_ivelo,
ije]o secar a] aire e inst_i]e]o de nuevo en ]a cavidad de] fi]tro. Vuelva a co]ocar ]a cubierta de] fi]tro, a]ineando ]as

pestafias y gir_indola en sentido de ]as agujas de] reloj para ubicar]a nuevamente en su _osiciOn.

Si desea reemplazar este fi]tro, pida ]a pieza No. 38762013
de HOOVER.

Desconecte [a aspiradora de [a toma de corriente e[6ctrica.

Lo succi0n o aspiraciOn baja se puede deber a una obstrucciOn en el sistema. Consulte los slguientes pasos a fin de revisar si hay

obstrucciones, siguiendo cada paso hasta que encuentre ]a obstrucci6n:

Apague [a aspiradora y descon_ctela de [a toma de corriente el6ctrica,

1. Revise si el depOsito para polvo est4 Ileno. Vacfe el dep6sito si estuviera Ileno. (Vea las figuras 19 y 20)

2. Limpie la maUa del antefiltro usando la escobilla para desempolvar (vea ]a figura 21 ).

Revise e[ rodi[[o de escobi[[as de[ agitader

3, Apague [a aspiradora y descon6cte[a de [a toma de corriente e[6ctrica.

4. Voltee la aspiradora y elimine la obstrucci6n del rodillo de escobillas. No trate de sacar el rodillo de escobillas
agitador.

Vuelva a co]ocar ]a aspiradora en ]a posiciOn de funcionamiento. Enchufe ]a aspiradora, enci_ndala y contint_e ]a ]impieza.

Revise detr s de [a puerta de acceso

5. Saque la puerta de acceso (A); revise para ver si hay alguna obstrucci0n. Vuelw_ a colocar la puerta de acceso.



®
Revise el flujo de aire

6. Saque la manguera del tubo de extensi6n.

7. Enchufe la aspiradora y enci6ndala. Verifique si hay succi6n en el extremo de la manguera. Si hay succi6n, contin0e con
paso 9. Si no hay sucd6n, revise si hay alguna obstrucci6n en la manguera. Elimine la obstrucci6n.

8. Apague la aspiradora y descon6ctela de la loma de corriente el6ctrica.

9. Baje el mango al piso. Saque los 2 tornillos, uno en cada lado de la manguera. Revise para ver si hay alguna obstrucci6n
la manguera. Elimine la obstrucci6n.

Revise el tubo de extensi6n

10. Apague la aspiradora y descon6ctela de la toma de corriente el6ctrica.

11. Saque el tubo de extensi6n de la aspiradora. Revise para ver si hay alguna obstru((i6n. Elimine la obstru(ci6n.

Revise el accesorio de mane turboacdonado

1. Desconecte el ac(esorio de mano turboa(cionado de la manguera. Saque la placa inferior, el protector de la
correa y la turbina como se describe en las ilustraciones 31, 32 y 37. Elimine cualquier obstrucci6n del (:anal de la

turbina (A).

Vuelva a colocar la correa, la turbina, el rodillo de escobillas, el protector de la correa y la placa inferior.

El rodillo de escobillas del agitador est.1disefiado para durar por el peffodo de vida 0til de la aspiradora. Normalmente no
necesitar_i ser reemplazado. Si piensa que es necesario revisar o reemplazar el rodillo de escobillas del agitador, Ileve su aspiradora

a un Centro autorizado de ventas y servicio de Hoover. No trate de sacar el rodillo de escobiiias de[ agitador.

Se podr4 revisar la cavidad del agitador debajo de la aspiradora para ver si tiene residuos como (abello, hilos, etc.

Desconecte la aspiradora de la toma de corriente el6ctrica. Voltee la aspiradora y saque los residuos acumulados en el rodillo de
escobillas del agitador. No trate de sacar el rodillo de escobillas del agitador.

Vuelva a co]ocar ]a aspiradora en posiciOn vertica].

La correa del agitador est4 disefiada para durar por el peffodo de vida 0til de la aspiradora. Normalmente no necesitar4 ser
reemplazada. Si piensa que es necesario revisar o reempJazar [a correa de[ agitador, [[eve su aspiradora a un Centro autorizado de
ventas y servicio de Hoover. No trate de sacar [a correa de[ agitador.



Reemp[azo del rodi[Io de escobi[las del agitador

Cuando las escobillas del agitador del accesorio de mano turboacc ionado est_n desgastadas, habr_i que reemplazar el
rodillo de escobillas, Pida la pieza HOOVER no. 48414088,

C6mo reemplazar[o

1. Saque el accesorio de la manguera y volt_elo de manera que la parte inferior mire hacia arriba. Presione las
trabas en ambos lados del accesorio y saque la placa inferior CA).

2. Desatornille los dos tornillos Phillips y saque el protector de la correa (B).

3. Saque el agitador, incluyendo las placas de extremo (C) y des_chelo.

4. Inspeccione la correa para verificar que est_ en buenas condiciones. Si la correa est4 agrietada, estriada o rota,
reempl4cela (vea la siguiente secci6n).

5. Introduzca el rodillo de escobillas a traves de la correa y coloque la correa sobre los dientes del engranaje (D) del
rodillo de escobillas.

6. Con los extremos curvados hacia abajo, deslice las placas de extremo (C) del rodillo de escobillas en las ranuras
(E) del accesorio.

7. Vuelva a colocar el protector de la correa (B), cercior4ndose de no pellizcar las cerdas de las escobillas en el
protector. D_ vuelta al agitador para asegurarse de que gire libremente.

Vuelva a colocar los tornillos y apri_telos.

8. Para volver a colocar la placa inferior CA), inserte las cuatro lengLietas del borde de la placa inferior en las ranuras
la parte delantera del accesorio.

Gire la placa inferior hacia abajo y enc4jela para cerrarla.

Reemp[azo de la correa

Inspecci6n de la correa

La correa del accesorio de mano turboaccionado ha sido disefiada para tener una larga duraciOn y normalmente no se tendr_i
que reemplazar. Sin embargo, si ]a correa est,1 agrietada, estriada o rota, se deber_i reemp]azar.

Reemplace la correa

AI reemplazar la correa, pida la pieza No. 38528037 de HOOVER,

1. Saque la plata inferior, el protector de la correa y el rodillo de escobillas como se describe en las ilustraciones 31 a 33.

La correa se puede ver sacando la placa inferior y el protector de la correa (ilustraciones 31 y 32).



2. Sujetelaturbina(E)y tireconfuerzaparasacarla.
3. Saquelacorreadelapoleade laturbina(F).Reempl4cela(:onunacorreanueva.
4. Conlosladospianosdelosdispositivosderetenci6nde laturbina(G)apuntandohaciaabajo,deslicelos

positivosde retenci6nen lasranuras(H)delcompartimientoparaaccesoriosy enc_ijelosensulugar.
5.Vuelvaacolocarel rodillodeescobillas,el protectordelacorreay laplacainferiorcomosedescribeenlas
ilustraciones__a_6.

Desconecte [a aspiradora de [a toma de corriente e[6ctrica.

Almacenamiento del cord6n

Abra el compartimiento de almacenamiento para los accesorios/el cordon. Enrolle el cordon en el sentido de las agujas del
j, alrededor de los dos ganchos para el cordon, acabando con el enchufe en el centro de la cavidad de

a]macenamiento. El enchufe no deber_i tocar el accesorio de manera que interfiera (:on el cierre de ]a puerta.

Dob[e [a aspiradora para co[ocar[a en su pesici6n de a[macenamiento

Se podr4 doblar la aspiradora para guardarla, o se podr4 colocar en posici6n de aspiradora tipo recept4culo (horizontal)
para Iograr un almacenamiento m_is compacto. Para doblar la aspiradora Z TM y guardarla, sujete y sostenga el anillo de jalar

(A), al mismo tiempo que empuja hacia abajo y ligeramente hacia atr_is, ya sea el mango/tubo de extension telesc6pico o el asidero
del mango.Har4 un chasquido cuando quede asegurada en su lugar.

La aspiradora tiene cojinetes que cuentan con suficiente ]ubricaci0n para ]a vida L]ti] de ]a misma. La adici0n de ]ubricantes podrfa
causar dafios. Por ]o tanto, no affada ]ubricante a los coiinetes.



Use la tabla siguiente como guia para ]as luces indicadoras en el panel de control.

La luz de atascamiento del agitador (C) est,1 encendida; ]a luz See Manual

(Consulte manual) (A) est,1 encendida; la luz de encendldo parpadea.

La aspiradora no funciona.

El agitador est,1obstruido.

/ Apague /a aspiradr;ra y desenchdfe/a, Voltee la aspiradora, Revise si hay obstrucciones y elimhlelas,

La luz del motor de succi6n (D) est,1 encendida; la luz See Manual (Consulte

manual) (A) est,1 encendida; la ]uz de encendido parpadea. La aspiradora
no funciona.

El motor de succi6n se ha
sobrecalentado.

J Revise el depc_sito para polvo. Vacfe el depdsito si
estuviera I/eno,

J (_*nsult_ "Eliminacidn de obstrucciones" en las
p4iginas 28 y 29. Elimine /as obstrucciones.

/ Revise el filtro final, Lh_Ipie/o si estuviera sucio,

_/ Apague la aspiradora y d_sencM_fela, Espere

1_ _lif_utos; eDchufe la aspiradora de nuevo

y encidndala.

La luz de aiuste del espesor de alfombras
(LOW, MED o HIGH) parpadea contkmamente.

La boquilla no puede colocarse en la posici6n selecc:io-

nada. (NOTA: la luz parf_adeaM y ]uego deja de parpa-

dear cuando cambie segdn el espesor de la alfombra).

J At}n se puede usar/a aspiradora,

J Apague y luego encienda la aspimcJ_m, Si la luz continba parf_adeando, Ileve la aspimcJ_m a un (_ntro de

ventas y servicio de HOOVER para obtener servicio,

La luz del filtro (B) est4 encendida; la luz See Manual

(Consulte manual) (A) est,1 encendida; El filtro HERA no

gira o gira m_is despacio de Io normal.

El fiitro no gira; el propulsor del filtro
est.1atascado,

4' Coloque ]a aspiradora en posici6n vertical con el extremo de la rTlarlguera conectado a] tubo de extensi6n.
Apague la aspiradora, vaci'e el dep6sito para polvo y _ie [a malla de[ antefiltro. Vuelva a encenderia. Si el filtro
gira ahora, permita clue funcione durante un minuto. Despu_'s de un minuto, apague la aspiradora y vac[e el
dep6sito para polvo. Continde limpiando.

J Si el filtro sigue sin girar, Iieve la aspiradora a un Centro de ventas y servicio de HOOVER para obtener servicio.

La luz de encendldo parf2adea; la luz See Manual (Consu]te manual) (A) est.1
encendida. La aspiradora no funciona.

Problerxla del sistema interno.

J Apague y luego encienda la aspirad]r*ra, Si la luz contim}a igua/, es necesario prestar/e servicio a la aspiradora,

Lleve /a aspiradora a un Centro cJe ventas y servicio de HOOVER,

C

B

La luz de encendido parf2adea; la luz See Manual (Consulte cnanual) (A)
parpadea. La aspiradora no funeiona.

Problema del sistema interno.

J Apague y luego encienda la aspiradora, Si las lutes continl_an iguales, ese necesario prestarle servicio,

Lleve la aspiradora a un Centro old ventas y servicio de HOOVER,



Si ocurre un prob[ema menor, genera[mente puede reso[verse con bastante fad[idad cuando se ha[[a [a causa, usando [a siguiente
[ista de verificac[6n.

[_Cu_l es la causa? _Cu_l es la solucl_n? [
No est_ bien enchufada. Ench_fela bien.

No hay voltaie en [atoma de corriente de [a pared. Reemp[ace el fusible o reajuste el disyuntor.

[_Cu_l es la causa?

El modo para superficies duras ha sldo
seIecdonado en e[ pane[ de control
El agitador est$ obstruldo.

_Cu_l es la solucl_n?

Seleccione un ajuste adecuado de modo para alfombra.

Desconecte [a aspiradora de [atoma de corriente e[6ctrica. Voltee la aspiradora y saque cualquier residuo
acumu]ado en el rodi]lo de escobillas del agitador. No trate de sacar e[ rodi[Io de escobillas de[ agi_tador.

_Cu_l es la causa? _Cua'l es la solucl_n?

F[ dep6slto para po[vo est_ [[eno. Vac_e el dep6sito para polvo.

La ma[[a de[ an_tefi[tro est_ sucla. Limpie la malla del antefiltro usando la escobilla para desempolvar.

La posici6n de a[tura para affombras es incorrecta Seleccione otra posici6n de altura para alfombras en el panel de control.

El sistema est_ obstruido Despeje la obstrucci6n (yea la secci6n "Eliminaci6n de obstrucciones').

_Cu_l es la causa? _Cua'l es la solucl_n?

La posici6n de [a a[tura para affombras es incorrecta Seleccione una posici6n m_s alta de la altura para alfombras en el panel de control.

[_Cu_l es la causa? _Cu_l es la solucl_n? ]

El dep6sito para polvo est_ [[eno.
La malla de[ antefiltro est_ sucia.

El modo de cepiHado suave ha sido seleccionado.
El sistema est_i obstruido.

Vac_e el dep6sito para polvo.
Limpie la maJladel antefiltro usando la escobilla para desempolvar.
Desactive el modo de cepillado suaveen el panel de control.
Despeje la obstrucci6n (vea la secci6n "Eliminaci6n de obstrucciones").

i_Cu_l es la causa? _Cu_l es la soluci6n? [

Se est_ aplicando demasiada presi6n al accesorio. ContinUe usando el accesorio ap]icando una presiOn [igera.

El canal de [a turbina est_ obstruido. Elimine la obstruct iOn.

La correa est_ rota o desgastada. Cambie [a correa.

La succi6n de [a aspiradora es baia. Consulte "La aspiradora no recoge".



Para obtener el servicio aprobado HOOVER y piezas genuinas HOOVER, Iocalice el Centro de ventas y servicio de Hoover
o e] Concesionario autorizado de servicio de garantfa de Hoover (Dep0sito) m_is cercano, ya sea:

J Consultando ]a secci0n "Service" (Servicio) de The Hoover Company en Internet, www.hoover.com; O

_z Consultando ]a ]ista de Centros de ventas y servicio proporcionada (:on esta aspiradora; O

J Consultando la secci0n amarilla bajo "Vacuum Cleaners - Household" (Aspiradoras para el hogar); O

_z Liamando a] 1-800-944-9200 para obtener una referencia automatizada de ]as ubicaciones de los centros de servicio
autorizados (solamente en EE.UU.).

No envfe su aspiradora a The Hoover Company en Newton, Iowa para obtener servicio; esto s01o resultar_i en demoras.

Si necesita asistencia adiciona], comunfquese con el Centro de respuesta a] cliente de Hoover, a] telOfono 1-_ _0-499-9499.

En Canada1, comunfquese (:on Hoover Canada, Burlington, Ontario L7R 4A8, tel_fono: 1-800-26%6W6.

AI solicitar informaci0n u ordenar piezas, siempre identifique su aspiradora por el nOmero completo del modelo. (El
m_mero de modelo se encuentra en la parte de abajo del cuerpo principal de la aspiradora).



(Usodom_stico)

SuaparatoHOOVER_'est,1garantizadoparausodom_sticonormal,segOnelManualdelPropietario,contradefectos
originalesenelmaterialy lafabricaciOnporunperfododedosafioscompletosapartirdelafechadecompra.Lapresente
garantfacubregratuitamentetodalamanodeobray laspiezasnecesariasparadejaresteaparatoenbuenestadode
funcionamientoduranteelpeffododegarantfa.Estagarantfaeswilidasiel aparatoruecompradoenlosEstadosUnidos,en
susterritoriosy posesiones,enCanada1o enunatiendasituadaenunabasemilitardelosEE.UU.Losaparatoscompradosen
otroslugaresest_incubiertosporunagarantfalimitadadeunafioquecubresolamenteel costodelaspiezas.Estagarantfa
noeswilidasiel aparatoesutilizadoparausocomercialodealquiler.
Estagarantfasolamenteeswilidacuandoelproductoseusaenelpatsoterritorioenelcua]ruecomprado.
Elserviciobajogarantfasepuedeobtenersolamentealpresentarel aparatoenunodeloscentrosautorizadosdeserviciode
garantfaindicadosacontinuaci6n.Serequerir4lapresentaci6ndeuncomprobantedecompraantesdeprestarleservicio.

1.Centrosdeventasy serviciodeHoover
2. ConcesionariosautorizadosdeserviciodegarantfadeHoover(Dep6sitos)

Para obtener una referenda automatizada de los centros autorizados de servido en los Estados Unidos, Ilame al
1-800-944-9200, O visite el sitio Hoover en [inea en www.hoover.com

Esta garanfia no cubre la recogida, la entrega, ni las visitas a domicilio; sin embargo, si envfa su aparato por correo a un
Centro de ventas y servicio de Hoover para obtener un servicio bajo garantfa, se pagar_i e] transporte de ida.

Esta garantfa le otorga derechos lega]es especfficos; usted puede tener adem4s otros derechos que varfan de estado a
estado.

Si necesita asistencia adicional, o si tiene preguntas sobre esta garantfa o [a disponibilidad de centros de servicio de
garantfa, [lame a[ Centro de respuesta a[ ciiente de Hoover, a[ 1-330-499-9499.

En Canada1, comunfc uese con Hoover Canada, Burlington, Ontario L7R 4A8, 1-800-263-6376.

Para sus archivos, anote los ntimeros de modelo y serie en los espacios provistos. Estos nOmeros
se encuentran en la etiqueta de datos que est4 en la parte de abajo del cuerpo principal de la
aspiradora.

Nfimero de mode[o

Nfimero de serie

Guarde su recibo de compra y adj0ntelo a este manual. Para obtener el servicio de garant(a de
su aspiradora puede requenrse un comprobante de la fecha de compra.
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A. Aspirateur
B. Brosse _ plancher Soft Touch Mc
C. Railonge

Utiliser les instructions num6rot6es de cette section fran_aise

avec les illustrations num6rot_es correspondantes de [a section

anglaise de ce guide,

Position du manche

Le manche/rallonge t_le-
,pique (A) avec le tuyau

flexible dolt 6tre plac_ correcte-
ment et verrouill_. Faire gJisser le
verrou (B) vers le panneau de
commande afin de pouvoir ins6rer
la rallonge dans I'ouverture.
Pousser la rallonge au fond de
I'ouverture, en s'assurant que le
bouton saillant de la rallonge est
align6 avec I'encoche.

Caract6ristiques

Verrouiiler le manche en place
Faire glisser le verrou (B) en

gnant du panneau de com-
mande (C) pour verrouiller le manche/ral-
]onge t_lescopique. Pour enlever ]a ral-
]onge et utiliser un accessoire, faire glisser
]e verrou vers ]e panneau de (ommande
et enlever ]a rallonge.

D6plier I'aspirateur
Pour depiier I'aspirateur
Z '_cet ]e faire fonctionner

en position verticale, saisir
I'anneau _ tirer (D) en tirant
]a poign_e de transport ou ]e
manche/rallonge tdescopique
vers ]e haut et ]_g_rement vers
I'avant. Un d_(lic indique
Iorsqu'il est verrouill_.

Utiliser les indications suivantes pour identifier les pi6ces et les
caract6ristiques de ]'aspirateur ZMc :
1. Poign6e
2. Bouton de d6gagement du manche t6]escopique
3. Tuyau
4. Manche/rallonge tdescopique
5, Panneau de commande Arr6t/Marche (3 la base de la

poign6e)
6. Verrou de la rallonge
7. Poign_e de transport
8. Anneau _t tirer (pour d_plier ou refermer I'appareil)
9. Compartiment de rangement pour accessoires/cordon
10. Poign6e du vide-poussi_re
11. Fi]tre HEPA autonettoyant (situ6 dans ]a cavit6 sup6rieure,

au-dessus du vide-poussi6re)
1 2. Vide-poussi_re
1 3. Fi]tre terminal
14, Buse
1 5. Roulettes caoutchout_es
1 6. Ampoules _ DEL
1 7. Porte d'acc6s

1 8. Pedale de deblocage du manche

N'utiliser l'aspirateur qu'_ la tension sp6cifi6e sur la
plaque signal6tique situ6e sous [e corps de ['appareiL

Cet aspirateur est destin6 _ une utilisation domestique
seulement.

Fiche poiaris6e
Afin que ]es risques d'dectrocution soient minimes, cet
appareil a et_ pourvu d'une fiche polaris_e (une lame est
plus large que ]'autre). Hie ne pourra entrer dans une prise
d'alimentation que dans un sens.
Si ]a fiche n'entre pas, ]a retourner et essayer de nouveau. Si
die ne peut 6tre branch6e, s'adresser _tun dectricien quali-
fi_, qui installera une prise d'alimentation (onforme. Ne
modifier ]a fiche sous au(un pr_texte.



NE PAS UTIMSER L'ASPIRATEUR ,_ L'EXTERIEUR OU SUR DES SURFACES HUMIDES OU MOUILLEES.

Cordon 6[ectrigue

Ouvrir le compartiment de rangement pour accessoires/cordon (A), situ6 sur le c6t_ de I'aspirateur et enlever le cordon. Le
crochet de rangement du cordon pivote pour faciliter le d_gagement.

Interrupteur Marche/Arr6t et Panneau de commande

Le panneau de commande DigiTouch Mc (B) est situ_ _t la base du manche

Ouvrir ]e compartiment de rangement pour accessoires/cordon et brancher ]e cordon dans ]a prise de courant. Refermer
]a porte.

Pour a]]umer ]'aspirateur (ON), appuyer une lois sur (I").

Pour _teindre ]_aspirateur (OFF), appuyer de nouveau sur (_.

Le panneau de commande vous permet de choisir le mode de nettoyage : tapis ou plancher dur

Pour obtenir de meilleurs r_sultaB, sdectionner le r6glage bas (LOW). S'il est difficile de deplacer I'appareil pendant le nettoyage,
sdectionner un r_g]age sucrieur.

Sdectionner le type de tapis devant 6tre nettoy_ :

HIGH pour les tapis _pais,

MED pour les tapis moyens,

LOW pour les tapis _ polls courts, boucl_s, de cuisine ou autres tapis de ce genre,

HARD SURFACE pour les planchers durs. L'agitateur est _teint (OFF); la buse est r_gl_e _ la position basse (LOW).

GENTLE BRUSH Iorsqu'un nettoyage I_ger est n_cessaire. GENTLE BRUSH peut 6tre utilis_ avec n'importe quel mode de nettoyage
de tapis. Le r_glage pour plancher dur (HARD SURFACE), offre un leger balayage lent sur les planchers _ surface dure. Appuyer de
nouveau pour d_sactiver le r_glage GENTLE BRUSH.

Arr6t automatique de ['agitateur

L'agitateur se d_sactive automatiquement Iorsque le manche est en position de rangement vertica]e, que ]'aspirateur suit utilis6
comme aspirateur vertical ou aspirateur _ tra_neau (repli6).

Transport de ['aspirateur en position vertica[e

Placer le manche _t la position verticale. Incliner I'appareil pour qu'il repose sur ses roues arri_re et pousser vers I'avant.

Transport de ['aspirateur

L'aspirateur peut 6tre transport6 en plagant une main sous ]e panneau de commande pour soulever ] appare].



Positions du manche

Le manche de ]'aspirateur comporte trois positions : position vertica[e, pour ]ut ] s_t on d _ccesso reset pour ranger
_pparei]; position de fonctionnement, pour ]ut ] s_t on norma]e sur ]es planchers et tapis; et position basse pour nettoyer

sous ]es meub]es. Appuyer sur ]e ]evier de d6gagement (A) et tirer ]e manche vers ] arr6re pour ]'abaisser.

Nettoyage des tapis [6gers et flexibles

R6gler ]e panneau de commande _ GENTLE BRUSH et sdectionner ]a hauteur du tapis _ HIGH, MED ou LOW.

Se placer _ une extr6mit_ du tapis et diriger ]'aspirateur vers ]'extr6mit6 oppos6e. Avant d'atteindre ]e rebord, abaisser ]e
manche. Ainsi, ]abuse se soul_vera et]e tapis ne restera pas coinc6 dans ]'aspirateur. Continuer de lever ]abuse de ]'aspirateur, de
fa_:on _tce qu'elle ne touche plus du tout au tapis une fois ]e rebord atteint. Ramener ]'apparel] vers soi, rabaisser ]e devant de
]'aspirateur, puis r6p6ter ]'operation en s'assurant que ]'apparei] n'aspire que ]orsqu'i] se d6place vers ]'avant.

Utilisation des accessoires

Les accessoires peuvent 6tre utilis_s avec ['aspirateur ZMe en position verticale, ou [orsqu'i[ est repli_ en aspirateur _ tra_neau.

L'agitateur se d6sactive automatiquement : (1) [orsque [e manche est en position de rangement verticale ou (2) [orsque ['aspirateur
est en position repli_e, comme aspirateur _ traineau.

La suc( ion des accessoires peut 6tre r_duite an appuyant sur [e r_giage GENTLE BRUSH du panneau de commande. Pour une
utilisation optimale de ['accessoire portatif _ turbine, i[ est recommand6 de r_gler au mode GENTLE BRUSH.

Compartiment de rangement des accessoires

La brosse _ (_pousseter, I'accessoire portatif _ turbine et le bec suceur sont plac(_s derri6re le compartiment de rangement
pour accessoires/cordon. Sdectionner ]'accessoire ]e mieux adapt_ _:_]a t_che de nettoyage.

B. ka brosse _ _pousseter est utilis_e pour ]es boiseries sculpt_es, dessus de tables, ]ivres, ]ampes, ]uminaires, stores v6nitiens,
plinthes, volets et gril]es _ registre.

C. k'accessoire portatif _ turbine est utilis_ pour les meubles capitonn_s, les escaliers avec tapis et les endroits difficiles d'accks.

D. ke bec suceur est utilis_ dans ]es espaces restreints, ]es coins et ]es rebords d'endroits tels que ]es tiroirs, meubles capitonn6s,
escaliers et plinthes.

E. ka brosse _ plancher SoflTouch Mcest uti]is_e pour nettoyer ]es surfaces dures.

F. [es rallonges permettent de prolonger ]e tuyau. El]es peuvent 6tre uti-]is_es avec n'importe que] accessoire indiqu6 plus haut.

Le manche/rallonge t_lescopique (fix_ au tuyau) peut 6tre ailong_ en poussant le bouton vers I'avant et en [e tirant. Pour raccourcir
[e manche/rallonge tdescopique, pousser [e bouton vers ['avant et rentrer [e manche/rallonge.

Installation de [a rallonge et des accessoires de nettoyage

Tousles accessoires se fixent _ I'embout de la m_me mani_re.

Les accessoires peuvent 6tre fix4s man( he/rallonge tdescopique ou directement au tuyau (voir [a figure 13).



@
On peut enlever le tuyau de la rallonge en tournant I'extr6mit6 du tuyau dans le sons horaire et en le tirant hors de la
rallonge.

Pour obtenir une performance maximale de I'accessoire portatif _ turbine, le fixer directement au tuyau.

Tourner 16g_rement la rallonge ou I'accessoire pour serrer ou desserrer la connexion.
Fixer la deuxi_me rallonge ou un accessoire _ la rallonge ou au tuyau en I'enfonqant bien en place.

Pour plus de commodit6, le tuyau pivote _ 360 ° Iorsqu'il est fix6 _ la rallonge,

Nettoyage des accessoires

Pour nettoyer le tuyau et I'accessoire portatif _aturbine, essuyer ]a sa]et6 avec un chiffon tremp_ dans un d_tergent ]iquide,
Rincer avec un chiffon humide, Ne pas immerger I'accessoire portatif _aturbine dans I'eau,

Los accessoires 3euvent 6tre lav6s _aI'eau tilde avec un d_tergent. Rincer puis laisser s_cher h I'air libre avant de los
r_utiliser.

Pour replier I'aspJrateur ZM<et le faire fonctionner comme aspirateur _atra_neau, saisir I'anneau _atirer et tirer le manche/ral-
Ionge t6lescopique ou la poign6e vers I'arri_re et I_g6rement vers le bas.

Transport de ['aspirateur traineau

L'aspirateur peut 6tre transport_ en position _ tra_neau, comme il est illustr6,

Consulter ]a section _<Uti]isation des accessoires >>sous ]a rubrique Aspirateur vertica], pour fixer et uti]iser ]es accessoires
de nettoyage,

Brosse p[ancher Soft TouchMc

Los planchers $t surface dure peuvent 6tre neitoy6s _ I'aide de la brosse _ plancher avec I'aspirateur ZMc en position traineau,
Fixer ]a ra]]onge en plastique (A) _ ]a ra]]onge t6lescopique (B). Fixer ]a brosse _ plancher (C) _ ]'extr6mit6 de ]a ra]]onge.

AIIonger la rallonge t61escopique pour a/teindre le plancher.

Nettoyage des esca[iers

Le tuyau de I'aspirateur ZMc mesure 6 m (20 pi) et permet d'atteindre le haut d'un
escalier Iorsque I'aspirateur est plac_ au bas de celui-ci,

Pour nettoyer los escaliers, utiliser le tuyau et I'accessoire pour meubles capitonn_s.

Toujours placer ['aspirateur au has de ['escalier. Commencer par le has de I'escalier.

M[SE EN GARDE : Pour _viter [es b[essures et _viter de renverser ['aspirateur, faire preuve
d'une grande prudence [orsque ['aspirateur est p[ac_ dans [es esca[iers.

REMARQUE :
[_aperformance maximale de

I'accessoire portatif _ turbine
sera obtenue si (1)

I'aspirateur n'est pas en
mode _ Gentle Brush _>;

et (2) I'accessoire portatif
turbine est fix_ h I'extr_mit_

du tuyau dans la rallonge
t_lescopique.



Vide-poussi re

Votre aspirateur est equipe d'un filtre HEPA autonettoyant.
Le filtre n'est PAS amovible.

Lorsque I'aspirateur est en marche, le prefiltre (A) empeche les debris plus volumineux d'entrer dans la chambre du
filtre HEPA. Ces debris s'accumuleront dans la partie la plus large du vide-poussiere (B). Le filtre HEPA filtrera les
fines particules qui auront traverse ]e prefiltre. Le fi]tre HEPA se nettoie automatiquement ]orsqu'i] tourne, deposant
les debris fins dans la partie la plus petite du vide-poussiere (C).

L'aspirateur _<Z >>continuera _ offrir une efficacit_ de nettoyage maxima[e si [a grille du pr_fi[tre est nettoy_e
chaque fois que le vide-poussi_re est vid_ (voir la figure 21).

Si le filtre ne tourne pas, s'il tourne plus lentement que d'habitude ou si le voyant du filtre est allume, consulter la
section ¢<Depannage >>.

Quand [e rider?

II est recommande de vider le vide-poussiere avant que la poussiere n'atteigne le haut du vide-poussiere ou apres chaque
usage si desire.

Vidage

D_brancher ['appareil de [a prise de courant. Ne pas utiliser ['aspirateur si [e vide-poussibre ou [es filtres ne sont pas
en place.

D_p[ier ['aspirateur h sa position vertica[e avant d'en[ever [evide-poussibre.

Pour enlever le vide-poussibre, le tirer par sa poignee. Tirer le vide-poussiere directement vers I'avant.

Vider le vide-poussiere dans une poubelle. Tirer la languette pour ouvrir la porte (D). Vider le vide-poussiere.

NETTOYER [_AGRI[I_E DU PR[_FII_TRE(E) _ I'aide de la brosse _ _poussetero

Inserer le vide-poussiere directement dans la cavite, pousser I_gbrement vers le haut et tourner la poignee pour
verrouiller le vide-poussiere en place.

Une utilisation et un entretien corrects de I'appareil assureront son bon fonctionnement.

Filtre HEPA

Le filtre HEPA est autonettoyant et, dans des conditions d'utilisation normale, ne devrait pas 6tre change. Si vous
pensez que ce filtre dolt 6tre change, apporter ]'aspirateur _t un Centre de vente et de service Hoover.



Fi[tre terminal

D6brancher ['apparei[ de [a prise de courant. Ne pas uti[iser ['aspirateur si [e vide-poussibre ou [es filtres ne sont pas en place.

Le filtre terminal, situ6 du c6t_ oppos_ au vide-poussi_re, pew 6tre en[ev_ et [av_ _ ['eau froide avec un d6tergent
doux. Rincer [e filtre et [e [aisser s_cher comp[_tement _ ['air avant de [e remettre dans ['aspirateur.

Pour enlever ce filtre, le faire tourner dans le sens antihoraire. Enlever le filtre, le [aver, le laisser s_cher _ I'air et le
remettre en place dans la cavit6 du filtre. Remettre le couvercle du filtre en place en alignant les languettes et en le

faisant tourner dans le sens horaire.

Si ]e remp]acement du fi]tre s'av(!rait n6cessaire, commander ]a pi6ce HOOVER n° 38762013.

D6brancher I'appareil de la prise de courant.

Une succion ou une efficacit_ faibles peuvent 6tre caus_es par une obstruction _ I'int_rieur du systbme. Suivre dans I'ordre les

6tapes suivantes iusqu'_ ce que [a source de ['obstruction soit identifi6e :

Couper ['alimentation 6[ectrique de ['apparei[ (position OFF) et [e d6brancher.

1. V_rifier si ]e vide-poussi_re est plein. Le vider s'i] est plein. (Voir ]es figures 19 et 20).

2. Nettoyer [a grille du pr6filtre _ ['aide de [a brosse _ 6pousseter (voir ]a figu re 21).

V6rifier [e rouleau-brosse agitateur

3. Couper I'alimentafion 6lectrique de I'appareil (position OFF) et le d6brancher.

4. Retoumer ['aspirateur _t ['envers et enlever ['obstruction du rouleau-brosse. Ne pas tenter d'enlever [e rouleau-brosse
_tateur.

Remettre ['aspirateur en position de fonctionnement. Brancher ['apparei[, [e railumer et continuer [e nettoyage.

V6rifier derriere [a porte d'acc s

5. Enlever la porte d _cces CA);v6rifier s'il y a obstruction. Remettre la porte d _cces en place.

V&ifier [e d6bit d'air

6. Enlever le tuyau de la rallonge.
7. Brancher I'aspirateur et I'allumer (position ON). V6rifier la succion au bout du tuyau. S'il y a succion, continuer _

pe 9. S'i] n'y a pas de succion, v_rifier si ]e tuyau est obstru6. D6gager ]es obstructions.

8. Couper ['alimentation 6[ectrique de ['apparei[ (position OFF) et [e d6brancher.

9. Abaisser le manche au niveau du plane her. Fnlever [es deux (2) vis, une de chaque cOt_ du tuyau. V_rifier si [es tuyaux
sont bioqu6s. D_gager [es obstructions



V6rification de la rallonge

10. Couper I'a[imentation 61ectrique de I'appareil (position OFF) et le d6brancher.

11. Enlever la rallonge de I'aspirateur. V_rifier s'il y a des blocages. D_gager les obstructions.

V6rification de I'embout portatif turbine

1. D_brancher I'accessoire portatif _ turbine du tuyau. Enlever la plaque inf_rieure, le prot_ge-courroie et la turbine,
que d6crit aux figures 31, :;2 et 37. Enlever toute obstruction du conduit de la turbine (A).

Remettre en place la courroie, la turbine, le rouleau-brosse, le prot_ge-courroie et la plaque inf_rieure.

Le rouleau-brosse agitateur est conqu pour durer aussi Iongtemps que I'aspirateur. Normalement, il n'exige aucun remplacement. Si
vous pensez que le rouleau-brosse agitateur dolt 6tre inspect_ ou change, apporter I'aspirateur _ un Centre de vente et de service
Hoover. Ne pas tenter d'en[ever [e rou[eau-brosse agitateur.

La cavit6 de ['agitateur, situ6e sous ['aspirateur, pout 6tre inspect6e pour y d6loger los d6bris comme des (heveux, des fils, etc.

D6brancher ['apparei[ de [a prise de courant. Retourner ['apparei[ _t['envers et enlever los d6bris ac(umul_s dans [e rouleau-brosse
agitateur. Ne pas tenter d'en[ever [e rou[eau-brosse agitateur.

Remettre ['aspirateur en position verti(ale.

La courroie de ['agitateur est conque a-)our durer aussi Iongtemps que I asp r_teur. Normalement, elle n'exige aucun remplacement.

Si vous pensez que la courroie de ['agitateur doit _tre inspect6e ou chang6e_ apporter I'aspirateur _ un Centre de vente et de
service Hoover. Ne pas tenter d'enlever [a courroie de ['agitateur.

Rempiacement du rouieau-brosse agitateur

Lorsque les rouleaux-brosses de I'agitateur de I'accessoire portatif _ turbine sont uses, ils doivent 6tre chang6s. Demander
la piece HOOVER n ° 484114088.

Comment los rempiacer?

l. Ret rer I _accesso re du tuyau puis retourner I'aspirateur. Enfon(er les Ioquets de (haque cOt_ de I ac(essore puis
retirer ]a p]aque inf6rieure (A).

2. Retirer les deux vis cruciformes puis enlever le prot_ge-courroie (B).



3. EnleverI'agitateur,y comprislesplaquesd'extr_mit6(C),puislejeter.
4.V6rifierquelacourroieestenbon_tat.Sielleest_tir_e,coupleousectionn6e,la remplacer(voirlasectionsuivante).

5. Ins6rerle rouleau-brossedanslacourroieetplacercelle-cisurlesdentsdeI'engrenage(D)durouleau-brosse.

6. Avec les extr6mit_s courb6es vers le bas, faire glisser les plaques d'extr_mit_ (C) du rouleau-brosse dans les
rainures (E)de I ac(essore.

7. Replacer le prot6ge-courroie (B) en s'assurant de ne pas y coincer ]es brosses. Faire tourner ]'agitateur pour v6rifier

qu'i] tourne ]ibrement.

Rep]acer ]a p]aque inf6rieure et ]es vis.

8. Pour replacer la plaque inf6rieure (A), ins6rer les quatre pattes sur le rebord de la plaque dans les rainures _t I'avant
de I ac(essolre.

Rabaisser la plaque inf6rieure puis I'enfoncer pour la fixer en place.

Remplacement de [a courroie

Inspection de [a courroie

La courroie de ]'accessoire portatif _ turbine est conque pour durer ]ongtemps et n'a norma]ement pas _ 6tre remp]ac6e.
Toutefois, si elle est _tir6e, coup6e ou sectionn6e, elle dolt 6tre remp]ac6e.

Remplacement de [a courroie

,_ ]'achat d'une nouve]le courroie, demander ]a pi6ce HOOVER n ° 38528037.

1. Enlever ]a p]aque inf6rieure, ]e prot_ge-courroie et ]e rouleau brosse, tel qu'i] est d6crit aux figures 31 _ _3.

La courroie peut 6tre examin6e en enlevant ]a p]aque inf6rieure et ]e prot_ge-courroie (figures 31 et _2).

2. Saisir ]a turbine (E) et tirer fermement dessus pour ]'enlever.
. Retirer ]a courroie de ]a poulie de ]a turbine (F). Poser ]a nouvelle courroie.

4. S'assurer que ]es pattes de fixation (G) de ]a turbine pointent vers ]e bas, puis faire g]isser ]es pattes dans ]es
rainures (H) du bottier de I'accessoire jusqu'_ ce qu'il y air un d_clic.

5. Remettre en p]ace ]e rouleau-brosse, ]e prot_ge-courroie et ]a p]aque inf6rieure, tel qu'i] est d6crit aux figures 33 $_36.



D_brancher I'appareil de la prise de courant.

Rangement du cordon

_ Ouvrir le compartiment de rangement pour accessoire/cordon. Enrouler le cordon dans le sens horaire autour des deux
crochets du cordon; ]a fiche dolt se trouver au centre de ]a cavit_ de rangement. La fiche ne dolt pas reposer contre

] accessore afin de ne pas nuire _ ]a fermeture de porte.

Piiage de ]'aspirateur en position de rangement

Q 'aspirateur peut 6tre repli_ pour le rangement ou se transformer en aspirateur _ tra_neau pour un rangement plus compact.
Pour replier ]'aspirateur ZMcpour ]e ranger, saisir ]'anneau _ tirer (A) et tirer ]e manche/rallonge tdescopique ou ]a poign_e

vers ]'arri_re et ]_g6rement vers ]e has. Un d_ciic indique ]orsque ]'apparel] est verrouii]6.

L'aspirateur est pourvu de deux paliers suffisamment lubrifi_s pour route la dur6e de vie de I'aspirateur. Toute lubrification

supp](_mentaire pourrait causer des dommages. Par consequent, ne pas aiouter de [ubrifiant aux paiiers du moteur.



Utiliser le tableau ci-desseuspour comprendre le fonctionnement des voyants indicateurs
du panneau de commande.

e .............. nl_ca_ion

Voyant Calage moteur (C) a/lumP; Voyant See Manual (Volt manuel) (A) Obstruction au niveau

allum_; Voyant A[imentafion clignote. L'aspirateur ne fonctionne pas. de ['agitateur.

J Eteindre (po_dtion OFF) puts d_,brancher I'aspirateur, Placer I'aspirateur _ I'envers, V_rifier s'il y a des
obstructions et les enlever,

Voyant Moteur de suction (D) allured; Vuyant See Manual (Volt manuel) (A)
allured; Voyant Alimentation clignote. L'aspirateur ne fonctionne pas.

Le ITIOteLIF de Succion a
surchauff6.

¢" VErifier le vide-poussi6re. Le vider s'il est plein,

J Consulter la section _ Ddbloca_e des obstructions _
aux pages 43 et 44, Ddgager le's obstructioRs,

J Vdrifier le filtre terminal, Le nettoyer s'il est sale,

*f Etein(]re (position OFF) puts ddbrancher I'aspirateut:

Attendre 15 minutes; brancher /'_spirateur et
I'allumer,

Le voyant de r6giage de [a hauteur (LOW, MED ou

HIGH) clignote continuellement.

La buse est incapable de se placer au r6glage

s6.iectionn_. (REMARQUE : Le voyant clignote, puts

cesse de ciignoter ]ors du changement de hauteur.)

!i!_il:!i_i_:_!!i_!!!ii!_!!_i!_!!_i!_!!ii!_!!_i!_!!_i!_!!ii!_!!_i!i__ii!i_ii!i_ii!i_ii!i_ii!i_ii!i_!_'ii_!i'ii_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!_i!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!_i!i_!ii!i_!_i!i_!i̧_i_!_::_
J L'aspirateur peut fonctionner,

J Eteindre I'aspirateuc puts I'allumer de nouveau, Si le voyant continue b clignoter, apporter I'aspirateur 2_un
Centre dte vente et de service HOOVER pour r_paration,

Voyant F[htre (B) allured; Voyant See Manual (Volt manuel) Le filtre ne tourne pas; obstruction dans le rail
(A) allured; Le filtre HEPA ne tourne pas ou tourne plus du filtre
lentement que d'habitude.

J Placer I'aspirateur en position verticale avec I'extrdmitd du tuyau raccordde ,_ la rallonge, c_.teindre I'aspirateu_
rider le vide-poussiSre et netteyer la grille du prdfiltre. Mettre I'appareil en nlarche.Si le i_ltre tourne, le laisser
tourner pendant une minute, AprSs une nlinute, dteindre /'aspirateur et rider/e vide-poussiSre. Continuer/e net-
toyage,

J Si/e filtre rye tourne pas, apporter I'aspirateur ?_un Centre de vente et de service HOOVER pour rdparation,

Voyant Alimentatiun clignote; Voyant See Manual (Voir manuel) (A) allured.
L'aspirateur rye functionne pas.

Probl6me au niveau du syst6me
interne

B

J Eteindre I'aspirateur, puts I'allumer de t}ouveau, Si rien ne chanf4e, I'appareil dolt 8tre r_.pard,
Apporter /'aspirateur _ un C_ntre de vente et de service HooVER,

Voyant Alimentallon clignote; Voyant See Manual (Voir manuel) (A) clignote. Probl@me au niveau du syst@me

L'aspirateur rye fonctionne pas. interne

J Eteindre I'aspirateur, puts I'allumer de t}ouveau, Si rien no change, I'appareil dolt _tre r@ard,
Apporter /'aspirateur ,_ un (_ntre de vente et de service HOOVFR,



Si un problbme d'ordre mineur survient, il peut habitueHement _.tre r6solu tr_s fadlement. II suffit de consulter la liste d-dessous
pour en trouver la cause.

[Quelle est la cause? Quelle est la solution? [

Uapparei[ est real branch6. Bien enfoncer la prise m_ile dons la prise d'alimentation.

La prise de courant ne fournit aucune tension. Remp]acer ]e fusib]e ou r(_armer ]e disjoncteur.

[Quelle est la cause? Quelle est la solution? ]

Le mode surface dure (Hard Surface) est s6lectionn6 Sdectionner un mode de r_glage appropri_ pour les topis.

sur [e panneau de commande.

Uagitateur est obstru6. D6brancher I'appareil de la prise de courant. Retourner I'appareil
3t I'envers et enlever les d6bris accumul_s dons le rouleau-brosse

agitateur. Ne pas tenter d'enlever le rouleau-brosse agitateur.

[Quelle est la cause?

Le vide-poussibre est plein.

La grille du pr6filtre est sale.

Mauvais r6glage de [a hauteur de tapis.

Le systbme est obstru6.

Quelle est la solution?

Vider le vide-poussi_re.

Nettoyer la grille du pr_filtre _ I'aide de la brosse _ epousseter.

Sdectionner un autre r_glage de hauteur de topis sur le panneau
de commande.

D_gager I'obstruction (voir la section <<D_blocage des
obstructions >>).

[Quelle est la cause? Quelle est la solution? ]

Mauvais r6giage de la hauteur de tapis. Sdectionn,er un r_glagp plus _lev_ de hauteur de topis sur le
panneau de commande.

[Quelleest la cause? Qudle est la solution? ]

I.e vide-poussibre est plein.

I.a grille du pr6filtre est sale.
I.e mode _<GentUe brush >>est s6iectionn6.

Le syst_me est obstru6.

Vider le vide-poussi_re.

Nettoyer la grille du pr6filtre _ I'aide de la brosse _ 6pousseter.

Desactiver le mode <<Gentle brush >>sur [e panneau de commande.

D_g:ger [ obstruction (voir la section <<D6blocage des
obstructions >>).

[Quelle est la cause?

Une trop grande pression est appliqu6e sur ['accessoire.

Obstruction darts [e tuyau de [a turbine.
La courroie est cass6e ou us6e.

L'apparei[ aspire real.

Quelle est la solution?

Poursuivre I'utilisation en r6duisant la pression.

D_gager I'obstruction.

Remplacer la courroie.

Consulter la section <<L'appareil refuse d'aspirer >>.



Pourobtenirleserviceautoris_HOOVERoudespi6cesd'origineHOOVER,il vousfautI'adresseduCentredeventeetde
serviceHooveroudeI'atelierdeservicegarantiautoris_(dep6t)leplusprosdechezvous.PourI'obtenir,vouspouvez:

J ConsulterlasectionServicedeHooverenligneauwww.hoover.comOU

J V_rifierla listedesCentresdeventeetdeservicefournieaveccetappareilOU

d _ Consulter les Pages Jaunes sous la rubrique _<Aspirateurs domestiques - Vente & Service >>OU

J Appeler au 1 800 944-9200 pour acc6der _ un service d'aide automatique qui vous indiquera les
adresses des Centres de service autoris6s (E.-U. seulement)

Pri_re de ne pas envoyer votre apparei] Hoover _ I'adresse de Newton, en Iowa pour qu'il soit r_par6. II n'en r6sulterait que
des delais suppl_mentaires.

Si d'autres renseignements sont requis, communiquer ave(: le Centre d'aide _ la client6le Hoover
Td_phone : 330-499-9499.

Au Canada, s'adresser _ Hoover Canada, Burlington, Ontario L7R 4A8, t_l_phone : 1 800 26%6376.

Au moment de demander des renseignements ou de commander des pi6ces, toujours identifier I'appareil par son num_ro
de module complet. (Le numero de module est inscrit sous le corps de I'aspirateur.)



(Usagedomestique)

Votreapparel]HOOVERMDestgarantipourdesconditionsd'usagedomestique,re]questipu]6dans]eguidede]'uti]isateur,
contre]esd_fautsdemat_riauxetdefabricationpourunep_riodededeux(2)ansapr6s]adated'achatoriginalCette
garantievousoffre,sansfraissupp]_mentaires,]espi_ceset]amain-d'c_uvren6cessaires;t ]aremiseenbon6tatde
fonctionnementde]'apparei]aucoursde]ap6riodedegarantie.Lapr_sentegaranties'appliquesi]'apparei]a6t6achet_aux
Etats-Unis,cequicomprendsesterritoiresetpossessions,auCanadaoupar]'interm_diaireduprogrammed'6changes
mi]itairesam_ricain.Lesapparei]sachet6sai]]eurssontcouvertsparunegarantie]imit_edeunanquicouvre]ecootdes
pi6cesseulement.Lapr6sentegarantienes'appliquepassi ]'apparei]estuti]is__desfinscommercia]esoude]ocation.
Cettegarantienesapplquequesi I'appareilestutilis6danslepaysou leterritoireoff il a6t6 achet6.

' aLe service couvert par la garantie ne peut 6tre obtenu qu en envoy_ nt I'apparei] $_I'un des points de service autoris6s
ci-dessous. Une preuve d'achat est exig6e avant route r6paration couverte par ]a garantie.

1. Centres de vente et de service Hoover

2. Ateliers de service garanti autoris_ Hoover (d_p6ts)

Pour acc6der _ un service d'aide automatique qui vous donnera Ja ]iste des centres de service autoris6s Hoover aux
Etats-Unis, composer [e 11800 944-9200 OU visiter Hoover en [igne au www.hoover.com

Cette garantie ne couvre ni I'enl_vement de I apparel, ni sa livraison, ni les r_parations _ domicile. Toutefois, si vous
envoyez votre appareil par la poste _ un Centre de vente et de service pour une r6paration sous la garantie, son renvoi
sera pay_.

Cette garantie vous conf_re des droits 16gaux sp6cifiques. I] se peut que vous b6n_ficiiez d'autres droits qui varient selon
la juridiction.

Pour de plus amples informations ou pour route question sur la pr6sente garantie ou sur I'emplacement des diff6rents
Centre d'aide _ la client6le Hoover, td6phoner au 330 499-9499.

Au Canada, s'adresser h Hoover Canada, Burlington, Ontario L7R 4A8, 1 800 263-6376.

Veuillez inscdre les num6ros de mod61e et de s6rie dans les espaces fournis _ cet effet. Ces
num6ros sont inscrits sur l'6tiquette appos6e sous le corps de I'appareil.

ModUle n °

N ° de s6rie

Veuillez conserver votre re(:u de caisse et le fixer _ ce manuel, car une v_rification de la date
d'achat peut 6tre effectu6e avant route r6paration couverte par la garantie de votre appareil.



51



52



HOOVERPRODUCTREGiSTRATiONCARD
PLF.ASEFiLLOUTANDRETURNWiTHiNTHENEXT10DAYS-or-REGBTERONOURWEBSffEAT:h_p://www.prodregister.com/hoover
Proper registrationwill serve as proof of purchasein the evsot your original receipt is misplacedor lost and may expeditethe processing of your warranty claims, it also will serve as proof of purchasein the eve{/:of theft or loss. Tile additional questbns will helpus to develop products to meet your cleaning needs
in years to come. Thank you for choosing Hoover!

L'enregistrementsort de preuve d'achat au cased lafacture originate seraJtegar@ co per@e; i'enregistrementpout egaJementaccelerer letraitement d'une redam4on deJlsle cadre de lagara/tie. IIsort ausd depreuve d'achat encas de vd ou de pc@. Los questionsedditison@s noes aideront &mettre aupoint, dens le futur,
de nooveaux prudu_s pour vus beooins an nettuyage.Nous voos remercionsd'avoir choisi Hoover!

Encase de p_rdida del recibooriginal, su registo complete servit_ come prueba decompra, y puede agiiizarel prosesso de reclamo de su garootia.Tambi@ servir_ come prueba de compra en el case de robe o p_rdida. [.as preguntas adicional_ nooay[dar_n a decarrollar productoo para catisfacarsu necesidedesde limpica
so el future. Oradasper sdeedonar Hoover!

|. 1. , • Mr. 2. , J Mrs. 3. ,_ Ms. 4. , • Miss

First Narne/Prenorn/Nombre initial Last Name!Nora de farnilleiApellido

Y3R01 -01

Street/Rue/Calle Apt. No./App./No. de apto

CityiVille!Ciudad State/Province/Estado ZIP/Postal code/Code postal/Codigo postal

2. E-mail Address:

_. Your date of birth:

Month/Mole/Moo Year/Ann4e/Aho

Marital status: 1. _ Married 2. _ Single

5. Date of purchase: / /

Moottl/Mois/Mes Day/Jour/Dia Year/Ann4e/Afio

6. Model number/Num@o de modelel

Nt_mero de modelo:

Nom,,ode.r,elNOmerodecede: /(oniabdonthebackorbottomoryourproduct)

(sur,',t,boette_Jdo, duprodu,t...... ,eprodu,t) _._._ j(E[_unaetiguetab partedee_#sodebajodesupi _ I

8. Price paid (pleasedo not include sales tax)/ $ . O0

Prix payS,(,_rexclusion des taxes)1Preeio pagado:

_. For the following statement, pleeae indicate whether you agree or

disagree that the statement describes your approach to shopping for home

cleaning appliances.

A) Iamwillbg to give Lipsomequalityfor a lowerprice

1 C] Agree 2 C] Disagree

|_, For each of the following pairs, please check the one statement that most

closely describes you and your approach to cleaning your home.

(chock only one)

t ,J I have begun to take house cleaning a little less seriously in recent years, OR

2 Z] Ikeep up vdth maintaining a clean and organized home no matter what

(check only one)

3 I have a cleaning schedule that I insist on sticking to. OR

4 C] I do not have any specific routine for cleaning my house

(check only one)

5 I like the sense of satisfaction I get when my home is clean and organized. OR

6 Idon't really give much thought to how clean and organized my home looks

||, Which of theea statements best deearibea the way you think and feel about

cleaning your home? (check only one)

1 _ Keeping a clean home is important to me and I am proud of the result I tend

to buy moderate and higher priced products and believe quality is more

important than price when buying cleaning tools for my home

2. JItend to have a systematic approach to cleaning my home I give significant

consideration to price when buying cleaning tools for my home

3 .. I tend to be a bit ambivalent about cleaning my house as I neither like nor hate

cleaning I prefer stylish, easy4o-use cleaning tools for my home and am willing

to pay a little more to get these features

_, Not inchlding yourself, what is the GENDERand AGE{in years)

of children and other adults living in your household?

1 ::] Nooneelse inhousehold 2 ::] Childunder1yr

Male Female Age MaDe Female Age

1 2 Q yrs 1 2 Q

1 [Z 2 .J yrs 1 [Z 2 ]

yrs.

yrs

13, Occupation: (check all that apply) You Spouse

Professional[Technical ................................................................ i] 1 -

Upper Management/Executive ................................................... [Z 2

Middle Management .................................................................. C] 3 .•

Sales!Marketing .......................................................................... {_ 4 ::::
Clerical!Service Worker .............................................................. C 5

Tradesman_MacMne Opera or.Labore ...................................... E:] 6

|4. Areyouor your spouse: You Spouse
A Homemaker? ........................................................................... 11 1 " -

Retired? ...................................................................................... 11 2
::2

A Student? .................................................................................. 11 3

Self Employed/Business Owne ? ............................................... E: 4

Working from a Home Office? .................................................... C] 5 .•

In the Military? ............................................................................ {:: 6 ::2
A Veteran? .................................................................................. 11 7 . •

|5. Which group describes your annual family income?

01 ]] Under$15.000 08 ]]] $75.000-$99.99g
02 ::] $15.000419.999 09 C $100.000-$124.999

03 ]]] $20.000-$29.999 10 []] $125.000-$149.999

04 ::] $30.000-$39.999 11 ::] $150.000-$174.999

05 :: $40.000-$49.999 12 El $175.000-$199.999

06 El $50.0%-$59.999 13 []] $200.000-$249.999
07 [::] $60.000474.999 14 ::] $250.000 & over

|_. Level of education: (check highest level completed)

1 111 CompletedHighSchool

2 ]]] DompletedCollege

3 :: Completed Graduate School
|l. Which credit cards do you use regulmiy?

1 ::] American Express. Diners Club
2 E: Vlastercard. Visa. Discover

3 ._ Department Store. Oil Company. etc
4 ::] Do not use credit cards

|_. For your primary residence, do you: 1 i] Own? 2 :] Rent?

|_. How recently did you move into your current residence?

1 ::] Wthin 30 days 4 :_ 7 to 12 r-_onthsago
2 [:: Within 1 - 3 months 5 C] Have not moved in

3 C] Within 4- 6 months the last 12 months

Z_. Which of the following do you plan to do within the next 6 or 12 months?

1-6 7-12

Months Months

BuyrLease a New Vehicle .......................................................... :: 1 ::2
BuyLease a Used Vehicle ........................................................ [11 2 . •

Z|. Please check all that apply to your household.

01 C] Shop byCatalogiMail

02 Shop via the Internet

03 C] Member d aFrequent Flyer Program
04 El DonatetoCharitableCauses

05 E]] Own a Compact Disc Player

06 C] Have a Dog
07 ._ Have a Cat

08 ._ OwnaWireless/CellularPhone

09 [:::] Subscribe to an Onlindlnternet Service

10 []] Speak Spanish

11 .. Own an Apple/Macintosh Computer
12 ._ OwnaCD-ROMDrive

(PLEASE CONTINUE ON BACK) _- _-
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RETURNTHiS CARDNOWFOR:

, WarrantyConfirmation
With the information you provide we car/confirm the date of
purchase of your product. This confirmation is of benefit to

you, especially if your original proof of purchase is lost.

, Proof of Ownership
Your model number, serial number, and other information will
be kept in our files for up to ten years.

, $100,000 GiveAwayV
We'll automatically enter you for a chance to win $5,000,
$25,000, or even $50.000!

2003,and ends December31, 2005 Enter by completing this produd registration ol a 3" x 5" cardwgb your name,
address,city,state, ZIPCode,and the words '$100,000 Give AwayV" andmall to RO Boxt 73245, Dept Y3R, Denver,
CO80217 3245 Entries mud be receivedno law than December31, 2005, andare limited to oneper household
Mechanicallyreproducedentries not acceptable Not responsiblefor late, Iosi or illegible entries Arandom drawing
held in January2006, will selectthewinnersfrom all errtriescollectivelyreceivedby the sponsoringcompanies Odds

18 Q

01 D Bicycling 19 Q Automotive Work 35 D Wines

02 D Golf 20 D Electronics 36 _ Stamp/CoinCollecting

03 D Physical 21 Q HomeWorkshoplDo It 37 D Collectibles

Fitness/Exercise Yourself 38 D Our NatioMs Heritage

04 D Running/Jogging 22 Q Recreation Vehicles (RV's) 39 D Real Estale Investments

05 D Snow Skiing 23 Q Listen to 40 D Stocks/Bond hwestments

06 D Tennis Records/Tapes/CDs 41 D Corrtests/Sweepstakes

07 D CampinglHiking 24 Q Avid Book Reading 42 D Casino Gambling

08 D Fishing 25 Q Bible/DevotionalReading 43 D Science Fiction

09 D Hunting/Shooting 26 Q Health/NaturalFoods 44 D WildlifelEnvironmental Issues

10 D Powerboating 27 Q Photography 45 D Dieting/WeightControl

11 D Sailing 28 Q Cultural/AflsEvents 46 D Science/NewTechnology

12 D Grandchildren 29 Q Fashion Clothing 47 D Self-Improvement

13 D Needlework/Knitting 30 Q Art/Antique Collecting 48 D Walking for Health

14 D Sewing 31 Q Foreign Travel 49 D Watching Sports on TV

15 D Flower Gardening 32 Q Cruise Ship Vacations 50 D Home Video Recording

16 D Vegetable Gardening 33 Q Travelin USA 51 D Moneymaking Opportunities

17 D Crafts

Z3. Using the numbers in the above list, please

indicate your 3 most important activities:

To help us understand our customers' lifestyles, please

indicate the interests and activities in which youor your

spouseenjoy participating on a re_ basis:

BuyPrerecordedVideos 34 D GourmetCooking/FineFoods

of winning dependon tbe numberof ebgible enlriesreceivedfrom all sponsors'presentations Open to US residenls
ai least18 years old, exceptemployeesand lhen families of tile sweepstakesjudge, all of the sponsoringcompanies,
and their respectivesubsidiaries Eachwinner musl submita signed andnotarizedaffidavit of eligibility within a spec-
ified time afterbeing notified of their prospectivewinnel status,and if a salistactoryatgdavit is not receivedwgbin the
staledtime, a newwinner will beselected Bysubmitting anenlry, winneragreesto theuse of their name,address,and
photographfor advertising/publicity purposeswithout compensaPon All entries beoolre the property of the sweep-
stakesjudge Noffansferor subs_gutionof prize is allowed Winner is solely responsiblefor all taxes All t_delal, state
and local laws apply Offer void in Florida andwhole prohibited by law Fornoticeof sweepstakeswinners, senda self-
addressed,slampedenvelopeto: "$t0O,OOOGive AwayV", Re Box 173133,Denver,CO80217 3133

Thanks for takh/gthe tkneto fill out this guestionnabe.Your answerswill be usedfor market researchstudies and reports. They
will also allow you to receive important mailings andspecialoffers from a number of fk/e conlpalges whose products and serv-
ices relatedirectly to the specific interests, hobbies, andother information indicated above. Throughthis selectiveprogram, you
will be ableto obtain more information about activities h/which you are,involved and less about those h/which you are,not.
Pleasecheck hereg, for some reason, you would prefer not to participate k/this opportungy. []

Failure to i_tum this cardwill not diminish your warranty rights.

If you have arty comments or suggestions about our product, please write to:

CoesomerRespoeseCenter,TheHooverNompaey101EastMapleStreet, NorthN0eton,OH44720

Call (330) 499-g499 or visit us online at: www.hoover.com
Copyught © 2003 All ngll_s reserved

Fold here, Seal with tape (do not staple), Pliez rci, Veuillez cacheter (No pan agrafer), Doble aquL Favor de sellar con cinta adhesiva, No usar grapas,
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