




KENMORE ELITE LIMITED WARRANTY
WITH PROOF OF SALE, the following warranty coverage applies when this appliance is correctly installed, operated and 
maintained according to all supplied instructions. To arrange for warranty service, call: 1-800-4-MY-HOME® (1-800-469-4663)

FOR ONE YEAR from the date of sale this appliance is warranted against defects in material or workmanship. A defective 
appliance will receive free repair or replacement at option of seller. This warranty coverage applies for only 90 days from the sale 
date in the United States, and is void in Canada, if the appliance is ever used for other than private household purposes.

FOR FIVE YEARS from the date of sale, the sealed refrigerant system of this appliance is warranted against defects in material or 
workmanship. New system components will be supplied for defective ones free of charge. You are responsible for the labor cost of 
component installation after the first year from the sale date. This warranty coverage applies for only one year from the sale date 
in the United States, and is void in Canada, if the appliance is ever used for other than private household purposes.

FOR TEN YEARS from the date of sale, the linear compressor of this appliance is warranted against defects in material or 
workmanship. A new linear compressor will be supplied free of charge. You are responsible for the labor cost of installation after 
the first year from the date of purchase. This warranty coverage applies for only two years from the sale date in the United States, 
and is void in Canada, if the appliance is ever used for other than private household purposes.

For warranty coverage details to obtain free repair or replacement, visit the web page: www.kenmore.com/warranty

This warranty covers ONLY defects in material and workmanship, and will NOT pay for:
1. Expendable items that can wear out from normal use, including but not limited to filters, belts, bags or screw-in base light bulbs. 
2. A service technician to clean or maintain this appliance, or to instruct the user in correct appliance installation, operation and 

maintenance. 
3. Service calls to correct appliance installation not performed by Sears authorized service agents, or to repair problems with 

house fuses, circuit breakers, house wiring, and plumbing or gas supply systems resulting from such installation. 
4. Damage to or failure of this appliance resulting from installation not performed by Sears authorized service agents, including 

installation that was not in accord with electrical, gas or plumbing codes. 
5. Damage to or failure of this appliance, including discoloration or surface rust, if it is not correctly operated and maintained 

according to all supplied instructions. 
6. Damage to or failure of this appliance, including discoloration or surface rust, resulting from accident, alteration, abuse, misuse 

or use for other than its intended purpose. 
7. Damage to or failure of this appliance, including discoloration or surface rust, caused by the use of detergents, cleaners, 

chemicals or utensils other than those recommended in all instructions supplied with the product.
8. Damage to or failure of parts or systems resulting from unauthorized modifications made to this appliance. 
9. Service to an appliance if the model and serial plate is missing, altered, or cannot easily be determined to have the appropriate 

certification logo. 

Disclaimer of implied warranties; limitation of remedies
Customer’s sole and exclusive remedy under this limited warranty shall be product repair or replacement as provided herein. 
Implied warranties, including warranties of merchantability or fitness for a particular purpose, are limited to one year on the 
appliance, five years on the sealed system, and ten years on the linear compressor, or the shortest period allowed by law. Seller 
shall not be liable for incidental or consequential damages. Some states and provinces do not allow the exclusion or limitation 
of incidental or consequential damages, or limitation on the duration of implied warranties of merchantability or fitness, so these 
exclusions or limitations may not apply to you. 

This warranty applies only while this appliance is used in the United States or Canada*.   
This warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights which vary from state to state. 
*  In-home repair service is not available in all Canadian geographical areas, nor will this warranty cover user or servicer travel 

and transportation expenses if this product is located in a remote area (as defined by Sears Canada Inc.) where an authorized 
servicer is not available. 
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KENMORE ELITE GARANTÍA LIMITADA
CON COMPROBANTE DE COMPRA, la siguiente cobertura de garantía aplica cuando este  refrigerador se instala correctamente y se opera 
de acuerdo a las instrucciones proporcionadas. Para obtener servicio de garantía, llame al teléfono: 1-800-4-MY-HOME® (1-800-469-4663)

POR UN AÑO  a partir de la fecha de compra de este electrodoméstico contra defectos en materiales y mano de obra. Un electrodoméstico 
defectuoso recibirá reparación libre de cargos, o reemplazo a elección del vendedor. Esta cobertura de garantía aplica solamente por 90 
días a partir de la fecha de compra en los Estados Unidos, y es nula en Canadá, si el electrodoméstico se emplea con propósitos diferentes 
al uso doméstico en el hogar.

Garantía POR CINCO AÑOS, a partir de la fecha de compra, en el sistema de refrigeración sellada en este electrodoméstico, contra 
defectos en materiales y mano de obra. Se suministrarán componentes nuevos del sistema libres de cargos para sustituir los componentes 
defectuosos. Usted es responsable de los costos de mano de obra para la instalación de los componentes después del primer año a partir de 
la fecha de compra. Esta cobertura de garantía aplica solamente por el primer año a partir de la fecha de compra en los Estados Unidos, y 
es nula en Canadá, si el electrodoméstico se emplea con propósitos diferentes al uso doméstico en el hogar.

El compresor lineal de este electrodoméstico tiene una garantía de DIEZ AÑOS contra defectos en materiales o mano de obra. Se 
suministrará libre de cargos un compresor lineal nuevo. Usted es responsable de los costos de mano de obra por la instalación después del 
primer año a partir de la fecha de compra. Esta cobertura de garantía aplica solamente por dos años a partir de la fecha de compra en Los 
Estados Unidos, y es nula en Canadá, si el electrodoméstico se emplea con propósitos diferentes al uso doméstico en el hogar.

Para conocer detalles acerca de la cobertura de garantía y para obtener reparación o reemplazo  libre de cargos, visite la página web: 
www.kenmore.com/warranty

Esta cobertura de garantía cubre SOLAMENTE defectos en materiales y mano de obra, y NO cubrirá gastos por: 
1.	 Elementos	consumibles	que	pueden	desgastarse	por	el	uso	normal,	incluyendo	pero	no	limitados	a;	filtros,	bandas,	bolsas	o	bombillas	

eléctricas con base de rosca.
2. La visita de un técnico de servicio para limpieza o mantenimiento de este electrodoméstico, o para instruir al usuario acerca de la 

correcta instalación, operación y mantenimiento del electrodoméstico. 
3. Llamadas solicitando servicio para corregir una instalación del electrodoméstico no realizada por agentes de servicio autorizados por 

Sears, o para reparar problemas originados por dicha instalación en fusibles domésticos, interruptores de circuito, cableado eléctrico 
doméstico y sistemas de plomería o suministro de gas.

4. Daños a, o fallas de este electrodoméstico, originados por una instalación no realizada por agentes de servicio autorizados por Sears, 
incluyendo una instalación no acorde con códigos eléctricos, de gas o plomería.

5.	 Daños	a,	o	fallas	de	este	electrodoméstico,	incluyendo	decoloración	u	oxidación	de	superficies,	si	no	es	correctamente	operado	y	
mantenido de acuerdo a las instrucciones proporcionadas. 

6.	 Daños	a,	o	fallas	de	este	electrodoméstico,	incluyendo	decoloración	u	oxidación	de	superficies,	originados	por	accidente,	alteración,	
abuso, uso inapropiado o por empleo distinto a su intención de uso.  

7.	 Daños	a,	o	fallas	de	este	electrodoméstico,	incluyendo	decoloración	u	oxidación	de	superficies,	originados	por	uso	de	detergentes,	
limpiadores, químicos o utensilios distintos a los recomendados en las instrucciones proporcionadas con el producto. 

8.	 Daños	a,	o	fallas	de	partes	o	sistemas	originados	por	modificaciones	efectuadas	sin	autorización	en	este	electrodoméstico.
9. Servicio a un electrodoméstico si la placa de modelo y número de serie está ausente, alterada o no puede determinarse fácilmente que 
tenga	el	logo	de	certificación.	

Exención de garantías implícitas; limitación de remedios 
El único y exclusivo remedio para el cliente bajo esta garantía limitada será la reparación del producto o su reemplazo, tal como se 
establece en este documento. Las garantías implícitas, incluyendo garantías de comerciabilidad o idoneidad para un propósito particular, 
quedan limitadas a un año para el electrodoméstico, cinco años para el sistema sellado, y diez años para el compresor lineal, o por el 
periodo más corto permitido por la ley. El vendedor no será responsable por daños y perjuicios incidentales o consecuentes. Algunos estados 
y provincias no permiten la exclusión de limitación de daños y perjuicios incidentales o consecuentes, o la limitación en la duración de 
garantías implícitas de comerciabilidad o idoneidad, por tanto, estas exclusiones o limitaciones pueden no aplicar en su caso.

Esta garantía solamente aplica cuando se utiliza este electrodoméstico en los Estados Unidos o en Canadá*.  
Esta	garantía	le	confiere	a	usted	derechos	legales	específicos,	y	usted	puede	también	tener	otros	derechos	que	varían	de	estado	a	estado.		
*		En	Canadá	no	se	dispone	de	servicio	de	reparación	a	domicilio	en	todas	las	áreas	geográficas,	esta	garantía	no	cubrirá	los	gastos	de	
desplazamiento	del	usuario	o	servicio	técnico,	ni	gastos	de	transporte,	si	este	producto	se	encuentra	en	un	área	remota	(según	lo	defina	
Sears Canadá Inc.) donde no se disponga de un servicio técnico autorizado.
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GARANTIE

GARANTIE DU RÉFRIGÉRATEUR

GARANTIE LIMITÉE KENMORE ELITE
AVEC UNE PREUVE D’ACHAT, la couverture de garantie suivante s’applique lorsque cet appareil est correctement installé, utilisé et entretenu 
conformément à toutes les instructions fournies. Pour demander un dépannage, appelez le 1-800-4-MY-HOME® (1-800-469-4663).

PENDANT UN AN à compter de la date d’achat, cet appareil est garanti contre les défauts de fabrication ou de main-d’œuvre. Un appareil 
défectueux bénéficiera d’une réparation ou d’un remplacement gratuit au choix du vendeur. Cette couverture de garantie ne s’applique que 
pendant 90 jours à compter de la date d’achat aux États-Unis et est nulle au Canada si l’appareil est utilisé à une autre fin qu’un usage privé 
domestique.

PENDANT CINQ ANS à compter de la date d’achat, le système scellé de réfrigérant de cet appareil est garanti contre les défauts de 
fabrication ou de main-d’œuvre. De nouveaux composants seront fournis gratuitement en remplacement des pièces défectueuses. Les frais de 
main-d’œuvre liés à l’installation de ces composants sont à votre charge après la première année suivant la date d’achat. Cette couverture de 
garantie ne s’applique que pendant un an à compter de la date d’achat aux États-Unis et est nulle au Canada si l’appareil est utilisé à une 
autre fin qu’un usage privé domestique.

PENDANT DIX ANS à compter de la date d’achat, le compresseur linéaire de cet appareil est garanti contre les défauts de fabrication ou de 
main-d’œuvre. Un nouveau compresseur linéaire sera fourni gratuitement. Les frais de main-d’œuvre liés à l’installation sont à votre charge 
après la première année suivant la date d’achat. Cette couverture de garantie ne s’applique que pendant deux ans à compter de la date 
d’achat aux États-Unis et est nulle au Canada si l’appareil est utilisé à une autre fin qu’un usage privé domestique.

Pour connaître les détails sur la couverture de la garantie afin d’obtenir une réparation ou un remplacement gratuit, rendez-vous sur la page 
www.kenmore.com/warranty.

Cette garantie couvre UNIQUEMENT les défauts de fabrication et de main-d’œuvre et ne COUVRE PAS les éléments suivants :
1. Les articles consommables qui peuvent s’user avec une utilisation normale, notamment mais sans s’y limiter, les filtres, courroies, sacs ou 

ampoules à visser.
2. L’intervention d’un technicien pour nettoyer ou entretenir cet appareil ou pour montrer à l’utilisateur l’installation, le fonctionnement et 

l’entretien appropriés de l’appareil.
3. Les demandes pour corriger l’installation si elle n’a pas été effectuée par des agents agréés de Sears ou pour réparer des problèmes liés 

aux fusibles, disjoncteurs, câblage, plomberie ou système d’alimentation en gaz résultant d’une telle installation non conforme.
4. Les dommages ou défaillances de cet appareil résultant d’une installation qui n’a pas été effectuée par des agents agréés de Sears, y 

compris une installation non conforme aux normes sur l’électricité, le gaz ou la plomberie.
5. Les dommages ou défaillances de cet appareil, y compris la décoloration ou la rouille de surface, si l’appareil n’est pas correctement 

utilisé et entretenu conformément à toutes les instructions fournies.
6. Les dommages ou défaillances de cet appareil, y compris la décoloration ou la rouille de surface, résultant d’un accident, altération, abus, 

utilisation inappropriée ou utilisation à d’autres fins que celle prévue.
7. Les dommages ou défaillances de cet appareil, y compris la décoloration ou la rouille de surface, causés par l’utilisation de détergents, 

produits nettoyants, produits chimiques ou ustensiles autres que ceux recommandés dans toutes les instructions fournies.
8. Les dommages ou défaillances de pièces ou systèmes résultant de modifications non autorisées apportées à cet appareil.
9. L’entretien de l’appareil si la plaque d’identification du modèle et du numéro de série est manquante, altérée ou ne permet pas de 

déterminer le logo de certification approprié.

Déni de garanties implicites ; limitation des recours
Le recours unique et exclusif du client couvert par cette garantie limitée sera la réparation ou le remplacement de l’appareil comme stipulé par les 
présentes. Les garanties implicites, notamment de qualité marchande ou d’adéquation à des fins particulières, sont limitées à un an sur l’appareil, cinq 
ans sur le système scellé et dix ans sur le compresseur linéaire, ou bien à la période la plus courte permise par la loi. Le vendeur ne pourra pas être 
tenu responsable des dommages accessoires ou immatériels. Certains États et provinces n’autorisent pas l’exclusion ou la limitation des dommages 
accessoires ou immatériels, ou la limitation de la durée des garanties implicites de qualité marchande ou d’adéquation à des fins particulières ; par 
conséquent, il est possible que ces limitations ou exclusions ne s’appliquent pas à vous.

Cette garantie s’applique uniquement à une utilisation de cet appareil aux États-Unis ou au Canada*.
Cette garantie vous donne des droits juridiques spécifiques, mais vous pouvez également avoir d’autres droits variant d’un État à l’autre.
*  Le service de réparation à domicile n’est pas disponible partout au Canada et la présente garantie ne couvre pas les frais de transport ou 

de déplacement de l’utilisateur ou du réparateur si cet appareil se trouve dans un endroit reculé (tel que défini par Sears Canada Inc.) où 
aucun réparateur agréé n’est disponible.

Sears Brands Management Corporation, Hoffman Estates, IL 60179 
Sears Canada Inc., Toronto, Ontario, M5B 2C3, Canada










































































